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Аннотация. В данной статье комплексно рассматривается институт видеоконфе
ренц-связи в гражданском судопроизводстве в соответствии с Гражданским процессуаль
ным кодексом Российской Федерации с акцентом на статье 155.1 в условиях цифровой 
трансформации. Анализ охватывает правовую базу, судебную практику, риски и ограниче
ния, а также влияние дистанционного формата на реализацию права на защиту и проце
дуру оценки доказательств, в частности, на достоверность свидетельских показаний и 
восприятия невербальной коммуникации. Особое внимание уделяется технологическим, 
идентификационным и процессуальным проблемам, которые напрямую влияют на качество 
показаний, достоверность доказательств и равенство процессуальных прав. На основе 
эмпирического анализа формулируются научно обоснованные рекомендации по совершен
ствованию нормативно-правового регулирования и практического применения технологий 
видеоконференц-связи в российском гражданском судопроизводстве.
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Расширение применения цифровых средств 
связи в гражданском судопроизводстве обусло­
вило появление новых форм участия лиц в рас­
смотрении дел. Видеоконференц-связь позволяет 
обеспечить присутствие участника без его непо­
средственного нахождения в зале суда, однако та­
кой формат одновременно требует дополнитель­
ных процессуальных гарантий. В российском граж­
данском процессе основное нормативное регули­
рование соответствующего механизма закреплено 
в статье 155.1 ГПК РФ [1].

Использование видеоконференц-связи спо­
собствует сокращению временных и организаци­
онных издержек, облегчает участие лиц, находя­
щихся на значительном расстоянии от суда, и в 
целом расширяет доступ к судебной процедуре. 
Вместе с тем дистанционный формат не должен 
рассматриваться исключительно как техническое 
решение. Он затрагивает вопросы реализации 
права на защиту, конфиденциальности общения с 
представителем, достоверности показаний и пол­
ноценного исследования доказательств. Поэтому 
правовая оценка видеоконференц-связи должна 
учитывать не только ее преимущества, но и про­
цессуальные риски.

Цель настоящего исследования заклю
чается в комплексном рассмотрении пра
вовых, процессуальных и технологических 
аспектов применения видеоконференц-связи 

в гражданском судопроизводстве. Для ее 
достижения необходимо определить содер
жание процессуальных гарантий, действую
щих при дистанционном участии, выявить 
обстоятельства, способные повлиять на 
исследование доказательств, и сформулиро
вать предложения по совершенствованию 
соответствующего регулирования.

Положения статьи 155.1 ГПК РФ предусмат­
ривают возможность участия лиц в судебном 
заседании посредством систем видеоконференц-
связи при наличии соответствующей технической 
возможности. До начала заседания производится 
проверка личности участника, а сам дистанцион­
ный способ участия не должен приводить к ограни­
чению принадлежащих ему процессуальных прав 
[3]. Таким образом, законодатель связывает допу­
стимость использования технологии одновремен­
но с технической обеспеченностью и сохранением 
процессуального статуса участника.

Это положение подчеркивает два фундамен­
тальных требования:

техническая осуществимость;
сохранение процессуальных прав.
Практическое применение видеоконференц-

связи в российских судах получило значительное 
распространение. Возможность удаленного уча­
стия особенно востребована в ситуациях, когда 
непосредственная явка в суд сопряжена с суще­
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ственными временными или организационными 
затруднениями. При этом цифровой формат дол­
жен обеспечивать сторонам сопоставимые воз­
можности для участия в исследовании матери­
алов дела и реализации иных процессуальных 
прав. Подход к применению технологии как к са­
мостоятельной процессуальной гарантии доступ­
ности правосудия отражается и в материалах Вер­
ховного Суда Российской Федерации [2].

Одним из центральных вопросов остается 
соотношение дистанционного участия и полноты 
процессуальной защиты. Само по себе подклю­
чение посредством видеосвязи не означает сни­
жения объема прав участника, однако особенно­
сти организации такого участия могут создавать 
дополнительные ограничения. В частности, необ­
ходимо учитывать следующие обстоятельства: 1) 
возможность полноценного и конфиденциального 
взаимодействия стороны с представителем во 
время заседания; 2) особенности представления и 
непосредственного исследования вещественных 
доказательств в цифровой среде; 3) влияние ди­
станционного формата на восприятие поведения 
участника и его показаний [6].

ограниченная конфиденциальная коммуни­
кация с представителем во время слушания, осо­
бенно если участник подключается из зала суда 
в другом месте или из помещения, где коммуника­
ция контролируется;

ограниченная возможность изучать веще­
ственные доказательства, поскольку видеоконфе­
ренции часто используют цифровые дисплеи, ко­
торые не в полной мере передают материальные 
характеристики;

психологический недостаток, поскольку уда­
ленные участники могут казаться менее заслужи­
вающими доверия или вовлеченными [6].

При исследовании свидетельских показаний 
значение приобретает не только содержание со­
общаемой информации, но и условия ее восприя­
тия судом. При видеосвязи качество изображения 
и звука, задержка сигнала, угол обзора камеры и 
иные технические параметры могут изменять вос­
приятие мимики, интонации и жестов. Кроме того, 
перебои соединения способны привести к про­
пуску части высказывания или нарушению после­
довательности его восприятия. При этом статья 
155.1 ГПК РФ не устанавливает детализированных 
требований к техническим параметрам оборудо­
вания и единого алгоритма действий суда при 
возникновении подобных препятствий.

Самостоятельное значение имеет процеду­
ра установления личности дистанционного участ­
ника. Надежная идентификация необходима не 
только для подтверждения того, что к заседанию 
подключилось именно соответствующее лицо, но 

и для предотвращения вмешательства посторон­
них лиц в процесс. Использование визуальной 
проверки документа, удостоверяющего личность, 
может быть затруднено при недостаточном каче­
стве изображения. В отличие от непосредственно­
го присутствия в зале суда дистанционный формат 
также ограничивает возможность визуального кон­
троля окружающей обстановки [5].

Получение показаний посредством видео­
конференц-связи само по себе не является осно­
ванием для признания их менее достоверными. 
Вместе с тем суду следует учитывать условия, 
в которых такие показания были получены. Суще­
ственное значение могут иметь качество аудио- и 
видеосигнала, стабильность соединения, возмож­
ность свободного ответа на вопросы и отсутствие 
постороннего воздействия на свидетеля. Поэтому 
оценка доказательства должна осуществляться с 
учетом конкретных обстоятельств его получения, 
а не исключительно способа коммуникации [4].

Применение видеоконференц-связи сопро­
вождается комплексом технологических и органи­
зационных трудностей. К ним относятся неста­
бильное интернет-соединение, различия в техни­
ческом оснащении судов, отсутствие унифициро­
ванных требований к качеству передачи аудио- 
и видеосигнала, а также риски несанкционирован­
ной записи. Отдельную группу составляют вопро­
сы идентификации и контроля условий, в которых 
находится участник процесса. В отношении свиде­
теля возникает необходимость исключить получе­
ние подсказок либо иное воздействие со стороны 
третьих лиц [1].

Результаты проведенного анализа поз
воляют сформулировать ряд направлений 
совершенствования правового и организаци
онного обеспечения видеоконференц-связи:

Разработать единые национальные техни­
ческие стандарты для оборудования видеоконфе­
ренц-связи, скорости интернета, качества записи 
и резервных каналов.

Ввести подробные принципы по идентифи­
кации, включая обязательное сканирование поме­
щения, запрет на использование устройств за 
пределами экрана и дополнительную биометриче­
скую верификацию.

Обеспечить конфиденциальность коммуни­
кации между сторонами и представителями через 
безопасные цифровые каналы.

Установить процессуальные правила для 
устранения технических сбоев, включая автомати­
ческое право на продолжение и перенос сроков.

Улучшить подготовку судей и персонала по 
оценке цифровых показаний.

Проведенный анализ показывает, что за­
крепление видеоконференц-связи в статье 155.1 
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ГПК  РФ создало правовую основу для расшире­
ния дистанционных форм участия в гражданском 
судопроизводстве. Данный механизм способен по­
высить доступность судебной процедуры и сокра­
тить организационные издержки, однако его при­
менение требует одновременного обеспечения 
процессуальных гарантий.

Таким образом, видеоконференц-связь сле­
дует рассматривать как самостоятельный инстру­
мент организации участия в гражданском про­
цессе, эффективность которого определяется не 
только технической возможностью подключения, 
но и качеством процессуальных гарантий. Даль­
нейшее развитие данного механизма предполага­
ет уточнение положений статьи 155.1 ГПК  РФ, 
формирование единых технических и организа­
ционных требований, а также определение понят­
ного порядка действий суда при возникновении 
технических препятствий. Это позволит сочетать 
преимущества дистанционного участия с необ­
ходимыми требованиями к исследованию доказа­
тельств и реализации прав участников процесса.
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