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Перспективной концепцией, описывающей 
один из сценариев будущего развития норм пра­
ва в условиях цифровизации, выступает модель 
«персонализации права» [1]. Данный подход осно­
ван на признании ограничений применения общих 
правил и основан на прогнозировании того, что в 
будущем эти ограничения будут преодолеваться 
с помощью алгоритмических систем, будут прини­
маться индивидуальные решения, основанные на 

юридических целях [2]. Апологеты данной концеп­
ции представляют общество с меньшим количе­
ством универсальных правил в пользу принятия 
персонализированных решений, основанных на 
анализе данных посредством современных циф­
ровых технологий, в том числе «обученных» на 
больших данных моделях искусственного интел­
лекта. 

Персонализация права – одна из наиболее 
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изучаемых последние десятилетия явлений. Как 
отмечает Т. Я. Хабриева, персонализация права – 
одно из направлений эволюции права [3]. Научные 
изыскания по данному вопросу проводятся как в 
рамках теоретико-правовой и отраслевых юриди­
ческих наук. 

В доктрине концепт «персонализация пра­
ва» интерпретируется в нескольких аспектах: 

– как результат адаптации правовых норм 
под конкретного субъекта на основе анализа боль­
ших данных;

– как направление для исследования права 
сквозь личный опыт, моральную ответственность, 
«перенос абстрактных правовых норм в личную, 
эмоциональную, человеческую плоскость» [4].

Второе значение отражает психологический 
подход к праву. Большинство ученых-юристов, 
придерживающихся более распространенных то­
чек зрения, персонализация права рассматрива­
ется в первом из приведенных значений. В сущно­
сти, персонализация права представляет собой 
процесс перехода от типичных норм к индивиду­
альным правилам, учитывающим личные харак­
теристики субъекта, особенности его поведения, 
испытываемые им потребности и переживания.

Такая персонализация может осуществлять­
ся путем создания «гранулярных» правовых норм 
(норм, детализированных под конкретных лиц или 
группы лиц на основе анализа больших данных) 
или формируемых искусственным интеллектом 
«микродиректив».

В известной степени, персонализированное 
право иллюстрирует конвергенцию индивидуаль­
ного и нормативного правового регулирования. По 
существу, она отражает изменения традиционной 
модели («схемы») правового регулирования, в ко­
торой процессы установления общеобязательных 
правил (правотворчество) и их применения к кон­
кретной жизненной ситуации (правоприменение) 
разделены.

Как отмечает, В. В. Аргунов, «в теории пер­
сонализированного права под правом понимается 
традиционная норма права (правило поведения), 
индивидуализированная «электронным» путем в 
индивидуальном предписании (решении искус­
ственного интеллекта, так называемой микроди­
рективе)» [5].

Понятием микронорма – своего рода, пред­
вестником персонализиированного права – опери­
ровала Т. В. Кашанина.

Как отмечает И. А. Минникес, «точнее гово­
рить не об индивидуальной норме, а об индивиду­
альном правиле поведения, которое предназначе­
но только для участников конкретного правоотно­
шения. Оно выработано на основе нормы права и 
является правилом поведения в конкретной ситуа­

ции и в случаях, прямо предусмотренных законом, 
имеет форму акта-документа» [6].

Анализ научной литературы и практики пра­
вового регулирования позволяет сделать вывод, 
что персонализированное право может быть вос­
требованно:

– в рамках отношений в сфере защиты прав 
потребителей: например, для разных категорий 
потребителей будет представлена своя значимая 
информация о том или ином товаре (работе, услу­
ге) [7];

– в контексте наследования (путем опреде­
ления доли в наследственной массе в соответ­
ствии с отношениями, сложившимися между на­
следником и наследодателем при жизни послед­
него);

– при создании гражданско-правовых дого­
воров с учетом всего комплекса взаимоотношений 
сторон, их статуса [8]; 

– в отношениях, связанных с установлением 
мер правовой ответственности;

– в страховании, управлении дорожным дви­
жением, на финансовом рынке [9];

– при установлении более высоких стан­
дартов добросовестности для субъектов, деятель­
ность которых является рискованной и даже опас­
ной. 

В первом приближении концепт персонали­
зированного права близок концепции индивиду­
ального правового регулирования (основанного на 
нормах позитивного права воздействия). Отличие 
современной персонализации от индивидуально­
го правового регулирования состоит в масштабе 
явления и используемом инструментарии. Если 
индивидуальное правовое регулирование – по 
сути, ответ правовой системы на конкретную жиз­
ненную ситуацию, - является дискретным, то ал­
горитмическая персонализация проактивна и то­
тальна. Персонализация права предполагает, что 
посредством цифровых технологий, алгоритмов 
происходит точечная «надстройка» правового ре­
гулирования. 

Этапы персонализации: 
- сбор информации о субъекте, его юридиче­

ски значимом поведении;
- прогнозирование его поведения (в том чис­

ле на основе больщих данных);
- формирование нормы ad hoc).
Как отмечается в литературе, «персонали­

зация права предполагает адаптацию правовых 
норм, решений и процедур к индивидуальным ха­
рактеристикам субъектов права (физических лиц, 
организаций) и ситуаций» [10].

Персонализация права – процесс, влеку­
щий комплекс социально-правовых последствий: 
технологических, правовых, этических, экономи­
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ческих. В эпоху цифровизации именно она опреде­
ляет основные направления дискуссии по поводу 
перспектив развития юридической науки и прак­
тики. 

Как и любое явление, обусловленное циф­
ровизацией, персонализированное право имеет 
и преимущества, и недостатки. Персонализация 
права становится реализацией практической реа­
лизацией принципов справедливости, эффектив­
ности, равенства.  Едва ли противоречит принципу 
справедливости ситуация, когда закон устанавли­
вает более высокие стандарты должной осмотри­
тельности для тех, кто подвергает общество боль­
шему риску, более строгие нормы для водителей, 
склонных к опасному вождению.  То же верно и 
для защиты прав: персонализация предполагает 
более существенную правовую защиту тем потре­
бителям, которые в ней больше нуждаются. На 
самом деле, многие законы можно адаптировать 
под конкретного человека. Возраст, с которого че­
ловек может водить машину, покупать алкоголь 
или осуществлять перелеты, может варьировать­
ся в зависимости от индивидуальных показателей 
личности в целях обеспечения личности. 

Персонализированное законодательство 
может быть достаточно «жестким», например, 
устанавливать «высокий», «средний» и «низкий» 
возраст для покупки алкоголя в зависимости от 
типа личности, или оно может быть более гибким, 
опираться на большие данные и реализовываться 
с помощью алгоритмов с индивидуальными дирек­
тивами. 

Реализация персонализации права может 
привести к возникновению рисков и угроз: напри­
мер, может быть нивелирован принцип правовой 
определенности, под угрозой находится автоно­
мия воли. Ставится под сомнение реализация 
важной задачи объективного права – обеспечение 
равного масштаба возможностей и ограничений 
для каждого.

Еще одно из наиболее проблемных, «узких», 
мест – противоречие между персонализацией пра­
ва и принципом всеобщности правового регулиро­
вания и правового равенства. Представляется, что 
нарушений здесь нет. Равенство проявляется в 
том, что при выборе средства правового регули­
рования и «объема» правового воздействия систе­
ма учитывает разнообразные значимые критерии. 
Напротив, одинаковое отношение к субъектам, ко­
торое игнорирует различия между ними, едва ли 
справедливо.  Это, по сути, и есть ключевое пре­
имущество персонализированного права: даже 
если принадлежность к какой-либо группе влияет 
на правовое положение человека, к членам этой 
группы не относятся единообразно. 

Подводя итог, отметим, что персонализи­

рованное право представляет собой достаточно 
новый концепт в теоретико-правовой науке. Прак­
тическое внедрение персонализированного права 
связано с определенными трудностями, проявля­
ющимися в необходимости дать ответы на следу­
ющие вопросы: на каких данных будут обучаться 
алгоритмы; способствует ли он принципу справед­
ливости; не приведете ли принцип к стигматизации 
отдельных социальных групп. Для минимизации 
рисков необходимо:

- сохранение обязательного человеческого 
контроля за принимаемыми решениями; 

- обеспечение реализации фундаменталь­
ных правовых принципов (правовой определенно­
сти, равенства, справедливости, транспарентно­
сти и проч.)

- разработка этических стандартов реали­
зации. 

Персонализация права, осуществляемая по­
средством использования технологий искусствен­
ного интеллекта, распределенного реестра, пред­
ставляет собой перспективное, но крайне неодно­
значное направление развитие правовой системы.  
С одной стороны, она открывает возможности для 
более точного, эффективного и справедливого 
регулирования, учитывающего индивидуальные 
обстоятельства. По сути, наблюдается новое про­
чтение принципа правового равенства. С другой 
– под сомнение ставятся классические свойства 
права: нормативность, общеобязательность, фор­
мальное равенство. 

На современном этапе общественного раз­
вития актуальными и наиболее реалистичным 
представляется внедрение ограниченных форм 
персонализации.  Полагаем, что в перспективе 
отдельной отраслью правовой науке станет так 
называемая «персонализированная юриспруден­
ция». Практическая деятельность юристов также 
будет отвечать принципам клиентоориентирован­
ного подхода в целях персонализации. 
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