
174

ОБРАЗОВАНИЕ И ПРАВО № 2 • 2026

• ЮРИДИЧЕСКИЕ  НАУКИ

Дата поступления рукописи в редакцию: 13.02.2026 г.
Дата принятия рукописи в печать: 10.03.2026 г.

КОНОСОВ Дионис Канарисович,
аспирант 3 курса очной формы обучения

 кафедра государственно-правовых дисциплин 
Московский гуманитарный университет,

e-mail: konosov.dionis@mail.ru

ПУБЛИЧНО-ПРАВОВЫЕ ПРОБЛЕМЫ ВНЕДРЕНИЯ ТЕХНОЛОГИЙ 
ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА В ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 
ТАМОЖЕННЫХ ОРГАНОВ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Аннотация. В статье исследуются публично-правовые проблемы, связанные с вне-
дрением технологий искусственного интеллекта в деятельность таможенных органов 
Российской Федерации. Анализируется нормативно-правовая база применения искусствен-
ного интеллекта в системе таможенного администрирования, включая Национальную 
стратегию развития искусственного интеллекта на период до 2030 года и Стратегию 
развития таможенной службы Российской Федерации до 2030 года. Выявляются правовые 
пробелы, препятствующие эффективному использованию технологий искусственного ин-
теллекта в таможенном контроле: отсутствие легальных дефиниций ключевых понятий 
в таможенном законодательстве, неопределённость правового режима решений, принима-
емых с использованием искусственного интеллекта, проблемы распределения юридиче-
ской ответственности. Исследуется зарубежный опыт правового регулирования примене-
ния искусственного интеллекта в таможенной сфере. Предлагаются конкретные меры по 
совершенствованию законодательства, направленные на формирование целостного пра-
вового института электронной (цифровой) таможни.

Ключевые слова: искусственный интеллект, таможенные органы, таможенный кон-
троль, цифровая таможня, электронная таможня, правовое регулирование, публично-пра-
вовые науки, система управления рисками, Стратегия развития таможенной службы до 
2030 года, ЕАЭС.

KONOSOV Dionis Kanarisovich,
3rd year full-time postgraduate student 

Department of State and Legal Disciplines 
Moscow University for the Humanities

PUBLIC LAW ISSUES OF IMPLEMENTING ARTIFICIAL  
INTELLIGENCE TECHNOLOGIES IN THE ACTIVITIES OF CUSTOMS 

AUTHORITIES OF THE RUSSIAN FEDERATION

Annotation. The article examines public law issues related to the implementation of artificial 
intelligence technologies in the activities of customs authorities of the Russian Federation. The reg-
ulatory framework for the application of artificial intelligence in customs administration is analyzed, 
including the National Strategy for the Development of Artificial Intelligence for the Period up to 2030 
and the Strategy for the Development of the Customs Service of the Russian Federation until 2030. 
Legal gaps hindering the effective use of artificial intelligence technologies in customs control are 
identified: the absence of legal definitions of key concepts in customs legislation, the uncertainty of 
the legal regime of decisions made using artificial intelligence, and issues of distributing legal liability. 
Foreign experience in the legal regulation of artificial intelligence in the customs sphere is examined. 
Specific measures to improve legislation aimed at forming an integral legal institution of electronic 
(digital) customs are proposed.

Key words: artificial intelligence, customs authorities, customs control, digital customs, elec-
tronic customs, legal regulation, public law sciences, risk management system, Strategy for the De-
velopment of the Customs Service until 2030, EAEU.

DOI: 10.24412/2076-1503-2026-2-174-179



175

ОБРАЗОВАНИЕ И ПРАВО № 2 • 2026

 ТЕОРИЯ  УПРАВЛЕНИЯ

Введение
Цифровая трансформация государствен-

ного управления является одним из приоритетных 
направлений развития Российской Федерации. 
Указом Президента Российской Федерации от 
10.10.2019 № 490 утверждена Национальная 
стратегия развития искусственного интеллекта на 
период до 2030 года, определяющая искусствен-
ный интеллект как комплекс технологических 
решений, позволяющий имитировать когнитивные 
функции человека и получать при выполнении 
конкретных задач результаты, сопоставимые с 
результатами интеллектуальной деятельности 
человека [1]. Внедрение данных технологий в дея-
тельность органов публичной власти прямо пред-
усмотрено стратегическими документами государ-
ства.

Таможенная сфера представляет собой 
одну из наиболее перспективных областей приме-
нения технологий искусственного интеллекта. 
Стратегия развития таможенной службы Россий-
ской Федерации до 2030 года, утверждённая рас-
поряжением Правительства Российской Федера-
ции от 23.05.2020 № 1388-р [2], определяет в каче-
стве стратегической цели полномасштабную циф-
ровизацию и автоматизацию, включая цифровую 
трансформацию технологий таможенного оформ-
ления и контроля, внедрение искусственного 
интеллекта, обработку больших объёмов данных.

Вместе с тем активное практическое внедре-
ние технологий искусственного интеллекта в дея-
тельность таможенных органов существенно опе-
режает развитие соответствующего правового 
регулирования. В таможенном законодательстве 
отсутствуют легальные дефиниции ключевых 
понятий, не определён правовой режим решений, 
принимаемых с использованием или при содей-
ствии искусственного интеллекта, не решены 
вопросы юридической ответственности за ошибки 
алгоритмических систем. Данный разрыв между 
технологическими возможностями и правовым 
регулированием порождает значительные публич-
но-правовые проблемы, исследованию которых 
посвящена настоящая статья.

Целью исследования является комплексный 
анализ публично-правовых проблем внедрения 
технологий искусственного интеллекта в деятель-
ность таможенных органов Российской Федера-
ции и разработка предложений по формированию 
целостного правового института цифровой 
таможни. Методологическую основу исследова-
ния составили формально-юридический, сравни-
тельно-правовой и системный методы.

1.	 Нормативно-правовая база применения 
искусственного интеллекта в таможенной 
деятельности

Правовое регулирование применения искус-
ственного интеллекта в таможенной сфере носит 
многоуровневый характер и включает нормы меж-
дународного, наднационального (в рамках ЕАЭС) 
и национального права. На международном 
уровне базовые положения содержатся в доку-
ментах Всемирной таможенной организации 
(ВТамО), в частности в Международной конвен-
ции об упрощении и гармонизации таможенных 
процедур (Киотская конвенция), которая закре-
пляет принцип максимального использования 
информационных технологий в деятельности 
таможенных органов.

На уровне Евразийского экономического 
союза статья 1 Таможенного кодекса ЕАЭС закре-
пляет принцип применения современных методов 
таможенного контроля и максимального использо-
вания информационных технологий в деятельно-
сти таможенных органов [3]. Однако Таможенный 
кодекс ЕАЭС не содержит специальных норм, 
регулирующих применение технологий искус-
ственного интеллекта, и не определяет правовой 
статус решений, принимаемых автоматизирован-
ными системами.

На национальном уровне ключевым страте-
гическим документом является Стратегия разви-
тия таможенной службы Российской Федерации 
до 2030 года [2]. Данный документ предусматри-
вает создание модели «интеллектуального» пун-
кта пропуска, внедрение методов и технологий 
анализа больших данных с применением элемен-
тов искусственного интеллекта, модернизацию 
системы управления рисками. Федеральная тамо-
женная служба осуществляет программу цифро-
вой трансформации, в рамках которой запущен 
ведомственный дата-центр в Твери, внедрены 
информационные системы «Правоохрана» и 
«Таможня и право» [4].

Существенное значение имеет Указ Прези-
дента Российской Федерации от 10.10.2019 № 490 
«О развитии искусственного интеллекта в Россий-
ской Федерации», утвердивший Национальную 
стратегию развития искусственного интеллекта 
[1]. Стратегия содержит легальное определение 
искусственного интеллекта и устанавливает 
общие принципы его развития и применения, 
однако не содержит специальных норм для тамо-
женной сферы.

Таким образом, действующая норматив-
но-правовая база характеризуется, с одной сто-
роны, наличием стратегических документов, опре-
деляющих вектор цифровизации таможенной 
деятельности, а с другой стороны - отсутствием 
специального законодательного регулирования, 
устанавливающего правовой режим применения 
технологий искусственного интеллекта в таможен-



176

ОБРАЗОВАНИЕ И ПРАВО № 2 • 2026

• ЮРИДИЧЕСКИЕ  НАУКИ

ном контроле. Стратегические документы задают 
цели и направления, но не формируют правовой 
институт цифровой таможни.

2.	 Правовые пробелы и проблемы применения 
искусственного интеллекта в таможенном 
контроле
Анализ действующего законодательства 

позволяет выявить ряд правовых пробелов, пре-
пятствующих эффективному и правомерному вне-
дрению технологий искусственного интеллекта в 
деятельность таможенных органов.

Первая проблема - терминологическая нео-
пределённость. В таможенном законодательстве 
Российской Федерации и Таможенном кодексе 
ЕАЭС отсутствуют определения таких понятий, 
как «электронная таможня», «цифровая таможня», 
«интеллектуальная таможня». Несмотря на то что 
данные концепции активно используются в стра-
тегических документах и практической деятельно-
сти ФТС России, они не получили законодатель-
ного закрепления. Отсутствие единого понятий-
ного аппарата затрудняет правоприменение и 
создаёт правовую неопределённость.

Вторая проблема - правовой статус реше-
ний, принимаемых с использованием искусствен-
ного интеллекта. Система управления рисками 
(далее - СУР), действующая в таможенных орга-
нах, всё активнее использует алгоритмы машин-
ного обучения для профилирования участников 
ВЭД и определения объектов таможенного кон-
троля. Согласно статье 376 Таможенного кодекса 
ЕАЭС под таможенным риском понимается веро-
ятность несоблюдения международных договоров 
и национальных правовых актов. Алгоритмы 
искусственного интеллекта фактически опреде-
ляют, какие товары и какие участники ВЭД будут 
подвергнуты более тщательному контролю. 
Однако правовой режим таких алгоритмических 
решений не урегулирован: не ясно, являются ли 
они ненормативными правовыми актами, могут ли 
быть обжалованы, каков порядок их принятия и 
пересмотра.

Третья проблема - это распределение юри-
дической ответственности. Действующее законо-
дательство исходит из модели, в которой решение 
принимается должностным лицом таможенного 
органа. Когда решение формируется алгоритмом 
искусственного интеллекта и лишь формально 
утверждается должностным лицом (или принима-
ется автоматически без участия человека), возни-
кает вопрос о субъекте ответственности за оши-
бочное решение. Ни Федеральный закон от 
03.08.2018 № 289-ФЗ «О таможенном регулирова-
нии в Российской Федерации» [5], ни Кодекс Рос-
сийской Федерации об административных право-

нарушениях не содержат норм, регулирующих 
ответственность за вред, причинённый ошибками 
алгоритмических систем.

Четвёртой проблемой можно назвать защиту 
прав участников ВЭД при автоматизированном 
принятии решений. Автоматический выпуск това-
ров или, напротив, автоматическое назначение 
таможенного досмотра на основании алгоритмов 
искусственного интеллекта затрагивает права и 
законные интересы участников ВЭД. При этом 
участник ВЭД зачастую не имеет информации о 
критериях, которые использовал алгоритм, и не 
может эффективно обжаловать решение, обосно-
ванность которого зависит от непрозрачной логики 
машинного обучения. Данная ситуация противо-
речит принципу гласности таможенного регулиро-
вания, закреплённому в статье 1 Таможенного 
кодекса ЕАЭС.

Пятая проблема касается обеспечения 
информационной безопасности и защита персо-
нальных данных. Технологии искусственного 
интеллекта в таможенной сфере предполагают 
обработку значительных массивов данных, вклю-
чая персональные данные физических лиц, ком-
мерческую тайну участников ВЭД, сведения, 
составляющие таможенную тайну. Правовой 
режим обработки этих данных системами искус-
ственного интеллекта требует специального регу-
лирования, учитывающего как требования Феде-
рального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О пер-
сональных данных», так и специфику таможенных 
правоотношений.

3.	 Зарубежный опыт правового регулирования 
искусственного интеллекта в таможенной 
сфере
Анализ зарубежного опыта свидетельствует 

о разнообразии подходов к правовому регулиро-
ванию применения искусственного интеллекта в 
таможенной деятельности.

В Европейском Союзе принят комплексный 
подход к регулированию искусственного интел-
лекта. Регламент ЕС об искусственном интел-
лекте (EU AI Act), вступивший в силу в 2024 году, 
устанавливает классификацию систем искус-
ственного интеллекта по степени риска и опреде-
ляет требования к их разработке и использова-
нию. Системы, применяемые в пограничном и 
таможенном контроле, отнесены к категории 
высокого риска, что предполагает обязательную 
оценку воздействия, обеспечение прозрачности 
алгоритмов, контроль человека над процессом 
принятия решений и ведение технической доку-
ментации.

В Китайской Народной Республике внедре-
ние искусственного интеллекта в таможенную 
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деятельность осуществляется в рамках государ-
ственной программы «Сделано в Китае-2025» и 
плана развития нового поколения технологий 
искусственного интеллекта. В Китае функциони-
руют пять «интеллектуальных» контрольно-про-
пускных пунктов, на которых применение искус-
ственного интеллекта позволило существенно 
сократить время выпуска товаров [7]. Правовое 
регулирование опирается на комплекс стратеги-
ческих документов и подзаконных актов.

В Соединённых Штатах Америки Таможен-
ная и пограничная служба (CBP) применяет 
системы автоматизированного сканирования 
транспортных средств с элементами глубокого 
обучения, а также технологии распознавания лиц 
в пунктах пропуска. Правовое регулирование осу-
ществляется через систему ведомственных актов 
и стандартов, а также через общие нормы о 
защите персональных данных и праве на обжало-
вание решений государственных органов [8].

Сравнительный анализ показывает, что наи-
более системным является подход Европейского 
Союза, который устанавливает единую правовую 
рамку для всех систем искусственного интел-
лекта, включая таможенные. Российское законо-
дательство, напротив, характеризуется фрагмен-
тарностью: общие стратегические документы не 
подкреплены специальным отраслевым регули-
рованием [10]. Заслуживает внимания возмож-
ность рецепции отдельных элементов европей-
ского подхода, в частности классификации систем 
ИИ по степени риска и требований к прозрачности 
алгоритмов.

4.	 Предложения по совершенствованию право-
вого регулирования
На основании проведённого исследования 

представляется возможным сформулировать сле-
дующие предложения по совершенствованию 
правового регулирования применения технологий 
искусственного интеллекта в деятельности тамо-
женных органов.

Во-первых, необходимо законодательно 
закрепить понятийный аппарат цифровой 
таможни. Предлагается дополнить Федеральный 
закон от 03.08.2018 № 289-ФЗ «О таможенном 
регулировании в Российской Федерации» опреде-
лениями понятий «электронная таможня», «циф-
ровая таможня», «интеллектуальная таможня», 
«автоматизированное принятие решений в тамо-
женной сфере». Формирование единого понятий-
ного аппарата является необходимой предпосыл-
кой для создания целостного правового института.

Во-вторых, следует определить правовой 
режим решений, принимаемых с использованием 
технологий искусственного интеллекта. Представ-
ляется целесообразным закрепить правило о том, 

что автоматизированное решение таможенного 
органа приравнивается к решению должностного 
лица и может быть обжаловано в порядке, уста-
новленном законодательством. При этом необхо-
димо определить, что обязанность обоснования 
такого решения включает раскрытие общих крите-
риев и факторов, использованных алгоритмом, 
без раскрытия технических деталей реализации 
системы управления рисками.

В-третьих, необходимо урегулировать 
вопросы юридической ответственности за вред, 
причинённый ошибками систем искусственного 
интеллекта в таможенной деятельности. Предла-
гается установить, что ответственность за вред, 
причинённый участнику ВЭД вследствие ошибки 
алгоритмической системы, несёт таможенный 
орган, применивший данную систему, по общим 
правилам ответственности за вред, причинённый 
государственными органами (статья 1069 Граж-
данского кодекса Российской Федерации).

В-четвёртых, целесообразно закрепить 
принцип «контроля человека» (human-in-the-loop) 
при принятии наиболее значимых таможенных 
решений [12]. По аналогии с подходом Европей-
ского Союза к системам искусственного интел-
лекта высокого риска, решения о назначении 
таможенного досмотра, корректировке таможен-
ной стоимости, привлечении к ответственности 
должны приниматься с обязательным участием 
должностного лица, а не исключительно алгорит-
мом.

В-пятых, на уровне ЕАЭС необходимо ини-
циировать разработку единых стандартов приме-
нения технологий искусственного интеллекта в 
таможенном администрировании. Стратегия раз-
вития таможенного сотрудничества в ЕАЭС пред-
усматривает расширение применения цифровых 
технологий и внедрение технологий, обеспечива-
ющих автоматическое совершение таможенных 
операций. Однако для реализации этих целей 
необходимы единые правовые стандарты, кото-
рые обеспечат совместимость систем и взаимное 
признание результатов автоматизированного кон-
троля [13].

В-шестых, следует разработать механизм 
аудита алгоритмов искусственного интеллекта, 
применяемых в таможенных органах. Независи-
мый аудит должен проверять алгоритмы на пред-
мет отсутствия дискриминации, соответствия 
принципу равноправия участников ВЭД, адекват-
ности используемых критериев риска. Результаты 
аудита в обезличенной форме должны быть 
доступны для научного и экспертного сообщества.

Заключение
Проведённое исследование позволяет кон-

статировать, что внедрение технологий искус-
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ственного интеллекта в деятельность таможенных 
органов Российской Федерации порождает ком-
плекс публично-правовых проблем, требующих 
законодательного разрешения. Действующая нор-
мативно-правовая база характеризуется суще-
ственным разрывом между стратегическими 
целями цифровизации таможенной деятельности 
и уровнем специального правового регулирова-
ния.

Ключевыми проблемами являются: отсут-
ствие легальных дефиниций понятий «электрон-
ная таможня», «цифровая таможня», «интеллек-
туальная таможня» в законодательстве; неопре-
делённость правового режима решений, принима-
емых с использованием искусственного 
интеллекта; нерешённость вопросов юридической 
ответственности за ошибки алгоритмических 
систем; недостаточная защита прав участников 
ВЭД при автоматизированном принятии решений.

Для формирования целостного правового 
института цифровой таможни необходим ком-
плекс мер, включающий совершенствование 
понятийного аппарата законодательства, опреде-
ление правового режима автоматизированных 
решений, закрепление принципа контроля чело-
века, урегулирование вопросов ответственности, 
а также разработку единых стандартов на уровне 
ЕАЭС. Зарубежный опыт, в первую очередь опыт 
Европейского Союза, может быть использован 
при разработке отечественного правового регули-
рования с учётом специфики российской право-
вой системы и особенностей евразийской эконо-
мической интеграции.

Дальнейшее научное осмысление данной 
проблематики приобретает особую актуальность 
в свете подготовки Министерством цифрового 
развития Российской Федерации Концепции раз-
вития регулирования отношений в сфере техно-
логий искусственного интеллекта до 2030 года, 
которая может стать основой для формирования 
специального правового регулирования в тамо-
женной сфере.
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