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На сегодняшний день полицейское 
образование и перспективы повыше-
ния его качества снова находятся в 

центре внимания. Эффективно разработанная 
система полицейского образования ускоряет про-
фессионализацию и повышает оперативность 
реагирования на все более сложные формы пре-
ступной деятельности. В условиях динамичных 
изменений в обществе возобновились дискуссии 
о полицейском образовании и подготовке к слу-
жебной деятельности. Возможности применения 
новых технологий образования и профессиональ-
ного развития имеют ключевое значение для 
успешного развития и достижения стандартов 
качества в сфере безопасности и соблюдения 
конституционных прав граждан. Однако реформы 
в области профессионализации полиции, включая 
важные связанные с этим факторы образования и 
обучения, не получили развития и остаются пред-
метом обсуждения в мировом экспертном сооб-
ществе. 

Подготовка и повышение квалификации 
полицейских должны быть организованы таким 
образом, чтобы своевременно реагировать на все 
более сложные формы преступной деятельности 
и идти в ногу с динамикой меняющейся среды. 
Цель состоит не только в повышении эффектив-
ности и результативности работы полиции, но и в 
создании возможностей для индивидуального 
карьерного развития сотрудников полиции, а 
также в обеспечении соответствия образования и 
обучения обязанностям по защите закона и дости-
жению стратегических целей ведомства [3]. 

Обучение сотрудников правоохранительных 
органов – это процесс приобретения конкретных 
знаний, способностей, навыков, установок и/или 
поведения с целью улучшения результатов, дости-
гаемых каждым сотрудником на его рабочем 
месте, и, следовательно, повышения эффектив-
ности всей правоохранительной системы. Струк-
тура и содержание программ подготовки и повы-
шения квалификации полицейских зависят от 
ряда факторов, включая стратегические цели 
полиции и определение ключевых обязанностей и 
задач полиции [3]. Подготовка сотрудников право-
охранительной системы имеет сложный характер, 
сочетает в себе различные образовательные ком-
поненты, регулируется организационными указа-
ниями разных национальных институтов и зави-
сит от потребностей конкретного региона. Это 
многообразие проявляется в учебных програм-
мах, организационном обеспечении ресурсами 
для обучения и дидактических подходах к прове-
дению обучения [1]. В результате, система обуче-
ния полицейских в правоохранительных органах 
разных стран чрезвычайно разнообразна. 

Прежде чем новобранцы будут считаться 
сотрудниками полиции и смогут самостоятельно 
справляться с любыми специфическими ситуаци-
ями, связанными с работой, они проходят обуче-
ние в полицейских академиях. 

Длительность обучения будущих сотрудни-
ков полиции зависит от потребностей каждого 
государства и регулируется национальными адми-
нистративными институтами. Базовая подготовка 
курсантов полиции в Европе, в основном, длится 
до трех лет. Так, например в Норвегии полицей-
ские должны проходить трехлетнюю подготовку, 
включая опыт работы после второго года. Об 
эффективности организованного для норвежских 
полицейских курса обучения можно судить по низ-
кому уровню агрессии со стороны сотрудников 
норвежской полиции (по состоянию на 2016 год 
зарегистрировано только одно убийство, совер-
шенное полицией) и по полученным в ходе подго-
товки навыкам реагирования полицейских на 
стрессовые ситуации (с 2002 года было убито 
четыре норвежских полицейских в ситуациях 
высокого риска). В Финляндии и Исландии поли-
цейские проходят двухлетнюю подготовку, вклю-
чая обучение в аудитории и на практике. Некото-
рые эксперты считают, что именно такой курс обу-
чения способствовал адекватному поведению 
полицейских в ситуациях высокого риска, связан-
ных со стрельбой: в Финляндии с 2000 года 
погибло всего семь полицейских, а в Исландии – 
один полицейский [1]. 

Система подготовки и повышения квалифи-
кации полицейских в Германии адаптирована к 
сложной структуре полицейской системы как на 
федеральном уровне, так и на уровне федераль-
ных земель [3]. После поступления в полицейскую 
академию обучение новобранцев в Германии 
занимает не менее двух с половиной лет. 

Длительность обучения полицейских в Вели-
кобритании может варьироваться, но обычно она 
длится примерно 2–3 года. Так, обучение на долж-
ность полицейского констебля (низшее звание 
британского полицейского) занимает 3 года и 
сочетает обучение на рабочем месте с академи-
ческим обучением. Для новобранцев, имеющих 
диплом по какой-либо дисциплине, длительность 
обучения составляет 2 года. Помимо этого, все 
полицейские проходят постоянное обучение на 
протяжении всей карьеры, чтобы быть в курсе 
новых законов, процедур и технологий.

Система подготовки и повышения квалифи-
кации полицейских в Польше была создана в 
1990-х годах в рамках процесса подготовки к член-
ству в Европейском Союзе. Программы профес-
сиональной подготовки и повышения квалифика-
ции реализуются в пяти образовательных учреж-
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дениях Польши. Базовая подготовка полицейских, 
которая длится шесть месяцев, является обяза-
тельной для всех сотрудников полиции. По завер-
шении базовой подготовки стажеры направляются 
в полицейские участки на двухмесячный испыта-
тельный срок. В течение этого срока они нахо-
дятся под наблюдением сотрудника полиции 
(наставника) соответствующего участка, к кото-
рому они направлены [3]. 

Несмотря на различия в длительности, орга-
низации и содержании подготовки полицейских в 
правоохранительных органах разных стран, мно-
гие из существующих методов обучения имеют 
общие принципы, а также многочисленные общие 
проблемы, с которыми сталкиваются координа-
торы и инструкторы полиции при организации и 
проведении обучения. В этом отношении интерес 
представляет исследование, проведенное в 
шести европейских странах (Нидерландах, Герма-
нии, Швеции, Румынии и Бельгии), в ходе которого 
было опрошено 16 инструкторов полиции и семь 
координаторов полиции, выполняющих концепту-
альные задачи по обучению [2]. 

Согласно опрошенным правоохранитель-
ным органам, образование полицейских организо-
вано в два отдельных этапа: базовая подготовка 
курсантов в полицейской академии и непрерыв-
ное профессиональное развитие сотрудников. В 
опрошенных правоохранительных органах базо-
вая подготовка курсантов длится от одного до 
трех с половиной лет в зависимости от потребно-
стей ведомства и включает в себя получение тео-
ретических и практических знаний и стажировку 
на службе. После окончания полицейской акаде-
мии сотрудники полиции продолжают проходить 
ежегодное обучение. В ходе этого непрерывного 
профессионального развития частота и продол-
жительность обучения зависят от требований пра-
воохранительных органов [2]. 

Хотя продолжительность и частота обучения 
различаются в разных европейских правоохрани-
тельных ведомствах, существуют и сходства. Во 
всех опрошенных правоохранительных ведом-
ствах есть вышестоящий орган (такой как нацио-
нальный полицейский совет или министерство 
внутренних дел), который определяет или 
утверждает учебные программы [2]. Например, 
ежегодно руководящий орган по вопросам поли-
цейского образования определяет содержание 
обучения, которое конкретное правоохранитель-
ное агентство должно включить в свои программы 
на конкретный год, и наличие ресурсов для прове-
дения обучения, предусмотренного учебными 
программами [2].

Результаты исследования, проведенного 
представителями экспертного сообщества в пра-
воохранительных органах этих стран, свидетель-

ствуют о том, что правительственные структуры и 
исполнительные советы рассматриваются в каче-
стве основных административных институтов, 
регулирующих ресурсы, необходимые для органи-
зации обучения полицейских.  Тем не менее, как 
обучающий персонал, так и сотрудники правоох-
ранительной системы критически относятся к 
уровню подготовки, которого они могут достичь с 
имеющимися ресурсами. По мнению координато-
ров и инструкторов обучения, эффективность 
подготовки полицейских определяется не разви-
тием или состоянием самой учебной программы, 
а тем, чего инструкторы могут достичь в рамках 
учебной программы с имеющимися у них ресур-
сами (ограниченная доступность инструкторов и 
персонала, учебного оборудования, учебных 
помещений, мест проведения обучения и учеб-
ного времени и др.). Для координаторов и инструк-
торов обучения нехватка этих ресурсов напрямую 
влияла на качество обучения, а также на объем 
знаний и навыков, которые инструкторы могут 
передать курсантам и сотрудникам полиции [2]. 

Кроме того, проведенный обзор существую-
щих методов обучения в европейских правоохра-
нительных органах выявил и другие общие про-
блемы, с которыми сталкиваются координаторы и 
инструкторы полиции европейских стран при орга-
низации и проведении обучения. В их число вхо-
дит высокая степень бюрократизации при разра-
ботке и утверждении программ обучения, которая 
неизбежна при регулировании иерархической 
структурой, присущей европейским правоохрани-
тельным органам. В других зарубежных исследо-
ваниях также указывается на тот факт, что внесе-
ние изменений в существующее состояние обуче-
ния требует чрезмерных административных уси-
лий [4, 5]. 

Общая цель подготовки полицейских в миро-
вом сообществе практически не изменилась с 
течением времени – помочь сотрудникам полиции 
выполнять свою работу. Однако содержание про-
граммы обучения полицейских претерпело значи-
тельные изменения за эти годы. Традиционная 
полицейская деятельность требовала от полицей-
ских навыков самообороны, задержания, 
стрельбы и вождения, что отражалось в програм-
мах подготовки, которая, в основном, была сосре-
доточена на обучении этим физическим навыкам 
[5]. Современная полицейская деятельность уде-
ляет особое внимание дополнительным навыкам, 
таким как коммуникация, решение проблем и при-
нятие решений [6, 7]. Для развития этих навыков в 
контексте полицейской деятельности полицей-
ским академиям и правоохранительным органам 
целого ряда стран потребовалось скорректиро-
вать структуру, содержание и методы обучения 
[5]. 
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Современные подходы к обучению полицей-
ских нацелены на поиск способов улучшения 
навыков и совершенствования отдельных компо-
нентов полицейской подготовки. Например, Дж. М. 
Ди Нота и П. М.  Хухта показали, как реалистичное 
и иммерсивное обучение на основе реальных 
сценариев может улучшить навыки сотрудников 
полиции, такие как ситуационная осведомлен-
ность и принятие решений. Аналогичным обра-
зом, включение элементов тревоги и стресса в 
обучение показало улучшение эффективности 
применения силы в ситуациях повышенного риска 
и сделало подготовку полицейских более прибли-
женной к реалиям их служебной деятельности [8]. 

Методы обучения этим компонентам разли-
чаются в разных ведомствах, однако, по результа-
там проведенного в европейских правоохрани-
тельных органах исследования, именно использо-
вание обучения полицейских новобранцев на 
основе стрессовых сценариев, приближенных к 
реалиям служебной деятельности, явилось наи-
более целостной и эффективной формой подго-
товки [2]. Тем не менее, хотя навыки работы в 
стрессовых ситуациях и принятия адекватных 
решений в ситуациях высокого риска интегриро-
ваны в ролевые игры, проводимые инструкто-
рами, координаторы обучения отметили, что в 
учебных программах нет отдельного или конкрет-
ного компонента, направленного на подготовку 
стажеров к стрессовым ситуациям на рабочем 
месте или обучение их навыкам принятия реше-
ний и действиям во время дежурства [2]. 

Другой проблемой создания реалистичной 
учебной среды для будущих сотрудников полиции 
является недостаточность выделяемых ресурсов. 
Например, необходимость использования одних и 
тех же мест и помещений для тренировочных сце-
нариев приводит к тому, что слушатели привы-
кают к обстановке, что создает менее эффектив-
ную среду обучения с низким уровнем стресса и 
низкой вариативностью.  Полагаясь исключи-
тельно на физические аспекты тренировочной 
среды, инструкторы упускают другие возможности 
сделать обучение реалистичным, например, раз-
работку тренировочных заданий, позволяющих 
одновременно развивать двигательные, вербаль-
ные и когнитивные навыки [9]. Для решения про-
блемы ограниченной реалистичности в обучении 
правоохранительным органам также следует рас-
смотреть возможность использования инноваци-
онных технологий, таких как использование вирту-
альной реальности для реалистичного обучения 
[8]. Наконец, в дополнение к обучению на основе 
реальных сценариев правоохранительные органы 
могут использовать имеющиеся (ограниченные) 
ресурсы, например программу наставничества в 
полевых условиях. Для решения указанных задач 

правоохранительных органов предстоит улучшить 
существующее положение дел в организации обу-
чения будущих сотрудников.

Многочисленные случаи взаимодействия 
полиции с людьми с психическими заболевани-
ями показали, что у сотрудников полиции возни-
кали трудности с распознаванием, обращением и 
взаимодействием с такими людьми [11, 12]. При 
наличии подобных инцидентов национальная или 
региональная полицейская комиссия может при-
нять решение о включении в программу обучения 
сотрудников полиции актуального компонента, 
посвященного вопросам взаимодействия с 
людьми, страдающими психическими заболева-
ниями [2].  

Поскольку процесс обучения сотрудников 
полиции регулируется не так строго, как компо-
ненты и навыки, которые необходимо осваивать, 
существует значительная вариативность дидакти-
ческих и методологических подходов к обучению 
как внутри, так и между правоохранительными 
органами. Благодаря ограниченному регулирова-
нию процесса обучения, инструкторы имеют 
больше свободы в использовании своих знаний и 
опыта для разработки и проведения эффектив-
ных учебных занятий. Предоставление инструкто-
рам полиции автономии в использовании своего 
опыта для проведения учебных занятий повышает 
вероятность того, что инструкторы будут полно-
стью вовлечены в свою практику и создадут моти-
вирующую учебную среду для обучающихся [13]. 
Ключевой задачей инструктора является созда-
ние эффективной обратной связи в процессе про-
фессиональной подготовки полицейских. Это 
позволяет инструкторам оценивать работу своих 
стажеров, предлагать улучшения и собирать 
отзывы от стажеров, а также гарантировать, что 
изучаемый материал соответствует цели учебного 
занятия. Способность инструкторов, координато-
ров и правоохранительных органов к самокритике 
и выявлению областей для улучшения в обучении 
также способствует развитию современных прак-
тик.

Оценка и тестирование знаний и навыков 
сотрудников полиции, особенно в рамках непре-
рывного профессионального развития, является 
еще одной распространенной проблемой обуче-
ния зарубежных полицейских. Правоохранитель-
ные органы используют различные методы 
оценки, которые включают письменные или тео-
ретические тесты по законам и нормативным 
актам, стрельбу на полигоне, оценку навыков 
задержания и самообороны, обращение с опреде-
ленным снаряжением, таким как дубинка, тесты 
на физическую подготовку и др. [2]. Существую-
щие системы оценки редко отражают реальную 
работу, выполняемую сотрудниками полиции во 
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время исполнения служебных обязанностей. В 
этом случае в рамках непрерывного профессио-
нального обучения зарубежные эксперты предла-
гают проводить неформальную оценку достаточ-
ного уровня квалификации сотрудника у своего 
командира подразделения, который указывает на 
области, требующие дополнительного обучения. 
На основании этой оценки соответствующий 
сотрудник направляется на курсы повышения ква-
лификации, направленные на устранение его кон-
кретных недостатков [2].

Еще одним важным компонентом професси-
ональной подготовки сотрудников правоохрани-
тельных органов является учет их жизненного 
опыта, стремление достичь конкретной професси-
ональной цели и готовность к обучению. Необхо-
димость учета андрагогических принципов обуче-
ния является одним из приоритетов реформиро-
вания программ профессиональной подготовки 
будущих полицейских [14].  

Важно отметить, что в связи с растущей 
необходимостью снижения уровня противоправ-
ного поведения со стороны самих полицейских, в 
правоохранительной деятельности зарубежных 
стран произошли изменения в стратегии обучения 
полицейских, способствующие профилактике пре-
ступлений, взаимодействию с членами граждан-
ского общества для защиты их прав и решения 
проблем. Такой подход, как правило, приводит к 
появлению наиболее эффективных полицейских, 
способных критически мыслить и применять силу 
только в случае крайней необходимости.

В этом отношении наиболее показателен 
пример реформирования стратегии подготовки 
немецких полицейских. В послевоенную эпоху 
Германия фундаментально перестроила правоох-
ранительные органы, чтобы предотвратить повто-
рение зверств, совершенных нацистской поли-
цией: около 30 немецких полицейских батальонов 
помогли убить более миллиона человек на вос-
точном фронте [15]. В Германии противостояние 
позорному наследию – неотъемлемая часть обу-
чения полиции. Основной целью реформирова-
ния стратегии подготовки немецких полицейских 
было то, чтобы полиция страны больше никогда 
не была политизирована и использована как 
дубинка авторитарным государством. Основой 
общественной безопасности в Германии является 
стратегия коммуникации и деэскалации. Сегодня 
посещение бывшего концлагеря обязательно для 
каждого будущего полицейского в Берлине. Кур-
сантов подробно информируют о позорном насле-
дии полиции при нацистах, о том, как оно влияет 
на их миссию и институт полиции сегодня. Поло-
жительный результат реформирования професси-
ональной подготовки немецких полицейских под-
тверждается статистическими данными о сниже-

нии уровня насилия как со стороны правонаруши-
телей, так и со стороны сотрудников право- 
охранительных органов. Согласно статистике, 
собранной полицейской академией Германии в 
Мюнстере, в 2018 году немецкая полиция смер-
тельно ранила 11 человек; 34 полицейских полу-
чили ранения во время несения службы. Тогда 
как, в США, где население в четыре раза превы-
шает население Германии, в 2019 году полиция 
убила 1 098 человек [15]. Опыт реформирования 
профессиональной подготовки сотрудников пра-
воохранительных органов Германии может дать 
представление о том, что нужно для перестройки 
институтов полиции и практики обучения поли-
цейских, чтобы предотвратить повторение болез-
ненного прошлого и снизить уровень насилия в 
обществе.

Суммируя выше сказанное, отмечаем, хотя 
условия и доступные ресурсы для организации и 
проведения обучения полицейских различаются, 
зарубежные правоохранительные органы сталки-
ваются с общими проблемами в области обучения 
сотрудников, такими как необходимость прохож-
дения длительных иерархических административ-
ных процессов для внесения изменений в суще-
ствующую практику обучения, достижение огра-
ниченного уровня реализма в обучении, недоста-
точные стандарты оценки и др. [2].

Выявленный зарубежными исследовате-
лями спектр решений существующих проблем 
организации и содержания обучения сотрудников 
полиции, показал, что реформирование подго-
товки сотрудников правоохранительной системы 
будет способствовать повышению компетенций, 
необходимых для выполнения полицейскими их 
профессиональных обязанностей, а также может 
предоставить возможность для оптимизации 
образования и профессионального развития 
сотрудников правоохранительной системы в Рос-
сии.
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