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Как следует из статьи 2 Федерального 
закона от 27 июля 2010 г. № 193-ФЗ «Об 
альтернативной процедуре урегулиро-

вания споров с участием посредника (процедуре 
медиации)», субъекты спорных отношений, жела-
ющие урегулировать спор с помощью процедуры 
медиации, называются сторонами, независимое 
физическое лицо, привлекаемое сторонами в 
качестве посредника в урегулировании спора для 
содействия в выработке решения по существу 
спора, называется медиатором. Кроме того, в дан-
ной статье упомянуты организации, осуществляю-
щие деятельность по обеспечению проведения 

процедуры медиации (в дальнейшем будем назы-
вать ее сокращенно организацией, обеспечиваю-
щей медиацию). 

Рассмотрим особенности правового статуса 
указанных участников медиативных правоотно-
шений отдельно.

Стороны. Следует согласиться с авторами 
комментария к Закону № 193-ФЗ в том, что «под 
сторонами законодатель в ст. 2 имел в виду сто-
роны процедуры медиации» [1], поскольку далее 
все нормы, содержащиеся в статьях Закона, будут 
направлены именно на урегулирование этой про-
цедуры. При этом норма данной статьи не уста-
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навливает никаких дополнительных требований, 
обязательных для того, чтобы приобрести статус 
стороны в процедуре медиации. Необходимо, 
во-первых, наличие спора, во-вторых, этот спор 
не должен подпадать под положения законода-
тельства о конституционном судопроизводстве 
или уголовном судопроизводстве, в-третьих, сто-
роны спора должны выразить желание применить 
процедуру посредничества. Последний фактор – 
ключевой в определении момента возникновения 
медиативных правоотношений, о чем позднее.

Определение сторон в процедуре медиации 
всецело обусловлено исходным материальным 
правоотношением, поскольку именно его субъект-
ный состав при наступлении определенных усло-
вий трансформируется в состав субъектов медиа-
тивного правоотношения (дополняемый, оче-
видно, посредником). Здесь важно выделить 
несколько ключевых подходов.

Во-первых, законодатель говорит о граждан-
ских правоотношениях. Как закреплено в ст. 2 
Гражданского кодекса Российской Федерации, 
«участниками регулируемых гражданским законо-
дательством отношений являются граждане и 
юридические лица. В регулируемых гражданским 
законодательством отношениях могут участво-
вать также Российская Федерация, субъекты Рос-
сийской Федерации и муниципальные образова-
ния (ст. 124 ГК РФ). Гражданское законодатель-
ство регулирует отношения между лицами, осу-
ществляющими предпринимательскую дея- 
тельность, или с их участием. Правила, установ-
ленные гражданским законодательством, приме-
няются к отношениям с участием иностранных 
граждан, лиц без гражданства и иностранных 
юридических лиц, если иное не предусмотрено 
Федеральным законом». [2]

Во-вторых, законодатель допускает приме-
нение медиации к спорам, возникшим из админи-
стративно-правовых и иных публично-правовых 
отношений. Следует отметить, что практика 
пошла по пути широкого применения примири-
тельных медиативных процедур и в отраслях 
публичного права. Как оказалось, медиация вос-
требована и в административном судопроизвод-
стве, и в спорах, вытекающих из трудовых, семей-
ных правоотношений. Вследствие этого, легали-
зуя реалии правоприменительной практики зако-
нодатель Федеральным законом от 26.07.2019 № 
197-ФЗ изменил первоначальную редакцию ста-
тью 2 Закона о медиации, закрепив в ней, что 
медиация применима и к спорам, возникающим из 
гражданских, административных и иных публич-
ных правоотношений, в том числе в связи с осу-
ществлением предпринимательской и иной эконо-

мической деятельности, а также спорам, возника-
ющим из трудовых правоотношений и семейных 
правоотношений.

Медиатор. Его правовые характеристики 
органически обусловлены законодательным опре-
делением, функциями и непосредственной ролью 
в разрешении конфликтной ситуации. Все эти 
факторы влияют на объем субъективных прав и 
обязанностей медиатора. Мы хотели бы отметить 
несколько важных моментов.

1. Именно наличие фигуры независимого 
посредника, обязанного вступать в коммуникацию 
с обеими сторонами конфликта, концентрирует в 
себе специфику медиативных правоотношений. 
По юридической природе они более всего напоми-
нают обязательства из договора поручения (см. 
положения ст. 971 ГК РФ), хотя полного тождества 
не имеется. Если же посредник отсутствует, это 
автоматически не делает конфликт неразреши-
мым, поскольку стороны могут достичь примире-
ния самостоятельно. Однако, в этом случае меди-
ативность как явление отсутствует, и юридическая 
квалификация правоотношений должна быть 
иной.

2. Выполнять медиационную деятельность 
может только физическое лицо, т.е. в первую оче-
редь, гражданин России (ч. 1 ст. 15 Закона). При 
этом законодатель не вводит запрета на осущест-
вление посреднических функций для лиц без 
гражданства или иностранных граждан. С теоре-
тической точки зрения для этого не усматривается 
каких-либо препятствий, хотя, возможно, для 
названных категорий лиц следовало бы ограни-
чить или исключить вовсе возможность участия в 
разрешении споров, вытекающих из публичных 
правоотношений. Во всяком случае, такая новелла 
могла бы рассматриваться как обоснованная.

3. Количество одновременно участвующих в 
медиативной процедуре посредников не опреде-
ляется нормативно. В каких-то случаях доста-
точно одного медиатора (нам представляется, что 
чисто статистически таких случаев большинство, 
хотя тут определяющее значение имеет категория 
споров), в каких-то – двоих или даже более. Как 
бы то ни было, возможность определения количе-
ства посредников сохраняется за носителями 
интереса, т.е. сторонами конфликта. Также это 
могут делать организации, обеспечивающие 
медиацию.	 4. Для того чтобы стать субъектом 
процедуры медиации по урегулированию конкрет-
ного спора, медиатор должен быть выбран сторо-
нами процедуры медиации или рекомендован 
организацией, осуществляющей деятельность по 
обеспечению проведения процедуры медиации. В 
соответствии с принципом добровольности требу-
ется согласие данного лица на осуществление 
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функций медиатора. Закон не определяет, доста-
точно ли устного согласия медиатора, но в силу 
общих принципов разумности и экономичности 
(свойственного процессуальным правоотноше-
ниям, но здесь на него можно опираться по анало-
гии) такой вариант допустим. 

5. Не должно быть объективных или субъек-
тивных факторов, предопределяющих заинтере-
сованность медиатора в прекращении конфликта. 
Открытие таких обстоятельств влечет за собой 
обязанность медиатора сообщить об этом сторо-
нам.

Для эффективного совершения подготови-
тельных и основных действий медиатору требу-
ются определенные умения и навыки в различ-
ных, но взаимосвязанных сферах (конфликтоло-
гия, психология личности, речевое воздействие 
или риторика, логика). Но поскольку разнообра-
зие потенциальных конфликтов достаточно 
велико, формально определить через правовую 
норму, в чем именно должен быть компетентным 
медиатор, довольно трудно, что, впрочем, не 
исключает установления правил о его профессио-
нализме (как мы убедились при анализе зарубеж-
ного опыта, в ряде стран профессионализация 
медиаторов рассматривается едва ли не как цель 
государственной политики или задача регулиро-
вания данной отрасли).

Посредническая деятельность не относится 
к предпринимательской вне зависимости от того, 
осуществляется она на профессиональной основе 
или нет. Вообще, разница между этими двумя пра-
вовыми режимами определяется лишь положени-
ями п. 3 ст. 16 Закона о медиации, согласно кото-
рому «Процедура медиации по спорам, передан-
ным на рассмотрение суда или третейского суда 
до начала проведения процедуры медиации, 
может проводиться только медиаторами, осу-
ществляющими свою деятельность на професси-
ональной основе». [3]

Организация, осуществляющая деятель-
ность по обеспечению проведения процедуры 
медиации. 

1. Она может осуществлять свою деятель-
ность только как юридическое лицо. В соответ-
ствии с п. 1 ст. 48 ГК РФ «юридическим лицом при-
знается организация, которая имеет в собствен-
ности, хозяйственном ведении или оперативном 
управлении обособленное имущество и отвечает 
по своим обязательствам этим имуществом, 
может от своего имени приобретать и осущест-
влять имущественные и личные неимуществен-
ные права, нести обязанности, быть истцом и 
ответчиком в суде. Юридические лица должны 
иметь самостоятельный баланс или смету». [4] 

Организационно-правовая форма не определена 
императивно. Представляется, что такое направ-
ление деятельности возможно как в коммерче-
ских, так и в некоммерческих юридических лицах.

2. Законодатель требует, чтобы деятель-
ность по организации проведения медиации была 
одной из основных видов деятельности юридиче-
ского лица. Основные и дополнительные виды 
деятельности определяются в учредительных 
документах юридического лица.

Таким образом, как показывает приведен-
ный нами выше анализ, субъектный состав лиц, 
участвующих в медиативном правоотношении, 
определен действующим законодательством и не 
дифференцирован относительно категории спо-
ров, урегулирование которых осуществляется с 
участием посредника. Этим отечественное регу-
лирование медиативных правоотношений отлича-
ется от большинства зарубежных случаев.

Подводя итоги, хотелось бы отметить необ-
ходимость выработки полного методологического 
обоснования субъектов медиативных правоотно-
шений в рамках общей теории права. В.В. Дени-
сенко отмечает, что: «эта задача должна быть 
решена, так как таким образом будет выполнена 
функция юридической теории права по формиро-
ванию единого понятийного аппарата и единых 
концепций». [5, с. 33]
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