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ОБЯЗАННОСТИ ПОКУПАТЕЛЯ МЕДИЦИНСКИХ ИЗДЕЛИЙ 
 И МЕДИЦИНСКОГО ОБОРУДОВАНИЯ ПО ДОГОВОРУ ПОСТАВКИ  

С КЛИНИКОЙ ПЛАСТИЧЕСКОЙ ХИРУРГИИ

Аннотация. В статье исследованы обязанности покупателя медицинских изделий и 
медицинского оборудования по договору поставки с клиникой пластической хирургии. Выяв-
лено, что основной обязанностью покупателя является обязанность оплаты покупателем 
товара. При этом в договоре должна быть четко указана стоимость товара, а также 
способ, дата или форма требуемой оплаты. Установлено, что законом предусмотрена 
обязанность клиники принять переданное ей медицинское изделие, кроме случаев требова-
ния его замены или отказа от договора, поэтому поставщик вправе требовать от покупа-
теля выполнения данной обязанности. Отмечено, что поставщик вправе принудить поку-
пателя принять товар, если тот отказывается это делать без обоснованной причины. 
Раскрыто, что при обнаружении несоответствия количества и качества поставленного 
товара, покупатель обязан незамедлительно уведомить об этом поставщика. Обращено 
внимание, что принятие товара без указания на явные недостатки лишает покупателя 
права предъявлять претензии по этим недостаткам в дальнейшем. Обосновано, что поку-
патель обязан добросовестно исполнять свои обязательства по договору, признака-
ми добросовестного поведения покупателя являются: тщательная и своевременная про-
верка соответствия полученного товара сопроводительным документам, принятие мер 
по обеспечению сохранности товара в случае отказа от него и немедленное уведомление 
поставщика об этом и пр. Указано, что покупатель обязан подтвердить, что претензии к 
качеству обоснованы, а не являются надуманными. 

Ключевые слова: клиника пластической хирургии, договор поставки, поставщик, по-
купатель, обязанность, товар, медицинское изделие, медицинское оборудование, приемка.
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OBLIGATIONS OF THE BUYER OF MEDICAL PRODUCTS  
AND MEDICAL EQUIPMENT UNDER THE SUPPLY AGREEMENT 

 WITH THE PLASTIC SURGERY CLINIC

Annotation. The article examines the obligations of the buyer of medical products and medical 
equipment under a supply contract with a plastic surgery clinic. It is revealed that the main obligation 
of the buyer is the obligation to pay for the goods. In this case, the contract must clearly indicate the 
cost of the goods, as well as the method, date or form of required payment. It is established that the 
law provides for the obligation of the clinic to accept the medical product transferred to it, except in 
cases of demand for its replacement or refusal from the contract, therefore the supplier has the right 
to demand that the buyer fulfill this obligation. It is noted that the supplier has the right to force the 
buyer to accept the goods if the latter refuses to do so without good reason. It is disclosed that if a 
discrepancy in the quantity and quality of the delivered goods is discovered, the buyer is obliged to 
immediately notify the supplier about it. Attention is drawn to the fact that acceptance of the goods 
without indicating obvious defects deprives the buyer of the right to make claims for these defects in 
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the future. It is substantiated that the buyer is obliged to fulfill his obligations under the contract in 
good faith; signs of good faith behavior of the buyer are: careful and timely verification of the compli-
ance of the received goods with the accompanying documents, taking measures to ensure the safe-
ty of the goods in the event of refusal and immediate notification of the supplier about this, etc. It is 
indicated that the buyer is obliged to confirm that claims for quality are justified and not far-fetched.

Key words: plastic surgery clinic, supply contract, supplier, buyer, obligation, goods, medical 
device, medical equipment, acceptance.

Четкое определение обязанностей 
поставщика в договоре значимо для 
успешного выполнения сделки. Пра-

вильно сформулированные обязательства обе-
спечивают надлежащее взаимодействие сторон, 
стимулируют покупателя к ответственному испол-
нению и защищают интересы поставщика, гаран-
тируя соблюдение условий договора.

Данная тема исследована недостаточно, 
самостоятельные научные исследования, посвя-
щенные ей, не выявлены.

Цель исследования - анализ обязанностей 
покупателя медицинских изделий и медицинского 
оборудования по договору поставки с клиникой 
пластической хирургии. 

Центральной обязанностью покупателя 
является оплата им поставляемого товара. Пре-
доплата является стандартным условием и ее 
размер может варьироваться от частичной (напри-
мер, 50%) до полной (100%) стоимости товара. 
Окончательный расчет производится после полу-
чения товара и подписания соответствующих 
документов (товарной накладной, универсального 
передаточного акта).

Договор поставки может включать условия, 
касающиеся отсрочки или рассрочки оплаты за 
поставленный товар. Договор может содержать 
положения, направленные на обеспечение надле-
жащего исполнения покупателем обязательств по 
оплате товара, в том числе путем указания кон-
кретных форм обеспечения, таких как неустойка, 
поручительство или независимая гарантия [4, с. 
149-150].

Законом предусмотрена обязанность кли-
ники пластической хирургии принять переданное 
ей медицинское изделие или медицинское обору-
дование, совершив все необходимые для этого 
действия, кроме случаев требования его замены 
или отказа от договора (п. 5 ст. 454, п. 1 ст. 484 ГК 
РФ). Порядок и срок проверки товара предусма-
тривается правовыми актами, договором или обы-
чаями (п. 2 ст. 513 ГК РФ).

Поставщик вправе принудить клинику пла-
стической хирургии принять товар, если она нео-
боснованно отказывается от него или расторгнуть 
договор (п. 3 ст. 484 ГК РФ).  

Для исполнения этой обязанности покупа-
тель должен совершить все необходимые дей-

ствия, направленные на получение товара, осмо-
трев его на соответствие условиям договора. Если 
договором предусмотрен срок приемки товара 
клиникой пластической хирургии, она должна про-
извести его проверку в пределах данного срока.

Клиника пластической хирургии заинтересо-
вана в получении от поставщика качественного, 
оригинального, безопасного и комплектного меди-
цинского изделия или медицинского оборудова-
ния, которые необходимы для оказания надлежа-
щих медицинских услуг. В этой связи, клиника пла-
стической хирургии должна уделять особое вни-
мание приемке товаров, используемых при 
оказании медицинских услуг.

Приемку медицинских изделий осущест-
вляют уполномоченные компетентные лица кли-
ники, отвечающие за соблюдение правил приемки 
[2].

Для регламентации порядка приемки дого-
вор может включать ссылки на Инструкцию о 
порядке приемки продукции производственно-тех-
нического назначения и товаров народного потре-
бления по качеству (утв. Постановлением Госар-
битража СССР от 15.06.1965 № П-6) в ред. от 
23.07.1975, с изм. от 22.10.1997 и Инструкцию о 
порядке приемки продукции производственно-тех-
нического назначения и товаров народного потре-
бления по качеству» (утв. Постановлением Госар-
битража СССР от 25.04.1966 № П-7) в ред. от 
23.07.1975, с изм. от 22.10.1997 (далее – инструк-
ции), которые регулируют порядок приемки товара 
и применяются, если это прямо указано в дого-
воре. При отсутствии в договоре условия о приме-
нении данных инструкций, порядок приемки 
товара должен быть приведен в договоре.

Вместе с тем, по мнению автора, использо-
вание инструкций позволило бы обеспечить уни-
фицированный подход к приемке товара. Это 
важно, поскольку именно покупатель несет ответ-
ственность за доказательство неисполнения 
поставщиком своих обязательств. Наличие стан-
дартизированных правил приемки позволит поку-
пателю эффективно выявлять нарушения со сто-
роны поставщика и формировать необходимую 
доказательную базу для подтверждения этих 
нарушений [3, с. 401].

В целях надлежащего осуществления при-
емки клиникой пластической хирургии товара она 
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должна провести тщательную сверку наименова-
ния, количества, качества, ассортимента, ком-
плектности полученного товара с данными сопро-
водительных документов (паспорта, сертификата, 
товарной накладной, счета-фактуры и т.д.), усло-
виями договора и (или) требованиями иных обяза-
тельных документов (ГОСТ, технических условий), 
а также проверку технического состояния меди-
цинского изделия или медицинского оборудова-
ния. Исходя из п. 1 ст. 316 ГК РФ по общему пра-
вилу покупатель должен осмотреть и проверить 
товар в месте своего нахождения.

Приемка товара осуществляется по сопро-
водительным документам, которые удостове-
ряют качество и комплектность поставляемой 
продукции. Если товар поступил без товаросопро-
водительных документов, данный факт обяза-
тельно отражается покупателем в соответствую-
щем документе.

Обязанность по приемке товара нормативно 
закреплена и в других странах.

В соответствии с § 377 Торгового кодекса Гер-
мании, покупатель должен осмотреть товар сразу 
после получения, без задержек. Период, означаю-
щий допущение задержки, четко не определен и 
зависит от характера, комплектности товаров и 
необходимости проведения комплексной про-
верки. Сложные технические изделия могут про-
веряться в течение одной-двух недель.

Согласно  2-513 Единого торгового кодекса 
(UCC) США, покупатель вправе до оплаты или 
приемки товара осмотреть его разумным спосо-
бом на соответствие условиям договора. При нео-
существлении данного права либо, не обнаруже-
нии дефекта, который мог быть выявлен при 
осмотре, покупатель не может отказаться от 
товара и оплаты. 

Если, по мнению покупателя, товар некаче-
ственен, покупатель не обязан принимать товар и 
может отказаться от него полностью или частично. 
При выявлении недостатков товара они фиксиру-
ются клиникой пластической хирургии в докумен-
тах о приемке товара (накладной, акте и др.), 
после чего она обязана незамедлительно пись-
менно уведомить о них поставщика. 

Уведомление должно содержать подробное 
описание обнаруженных недостатков, их пере-
чень, указание на нарушенные пункты законода-
тельства или договора, а также прилагаемый акт, 
составленный клиникой пластической хирургии. 

Если в договоре прописана процедура 
вызова представителя поставщика для составле-
ния акта (в том числе срок вызова при выявлении 
дефектов), необходимо следовать ей. В против-
ном случае, следует предложить поставщику при-
быть для составления акта, ссылаясь на пункт 2 
статьи 513 ГК РФ.

Согласно пункту 2 статьи 513 ГК РФ, при 
обнаружении расхождений между условиями 
договора и фактически поставленным товаром, 
клиника пластической хирургии обязана незамед-
лительно сообщить об этом поставщику. Приня-
тие товара без указания на явные недостатки 
лишает покупателя права предъявлять претензии 
по этим недостаткам в дальнейшем. 

Согласно § 377 Торгового кодекса Германии, 
если покупатель обнаруживает дефекты при 
осмотре товара, покупатель обязан немедленно 
уведомить продавца о дефектах. При этом поку-
патель должен сообщить продавцу о характере и 
объеме дефекта. Если речь идет о больших коли-
чествах товаров, всегда необходимо давать при-
близительную оценку того, сколько отдельных 
товаров оценивается как дефектные. 

Если дефектов несколько, необходимо сооб-
щить обо всех дефектах. Рекламация дефектов 
не требует какой-либо особой формы, если иное 
не оговорено в договоре. Тем не менее, рекомен-
дуется соблюдать письменную форму уведомле-
ния поставщика.

В этом случае для защиты прав покупателя 
достаточно, чтобы покупатель своевременно 
отправил извещение о дефектах. Если покупатель 
не сообщит об обнаруженных дефектах своевре-
менно, покупатель потеряет все права на претен-
зии и права, основанные на дефектах, о которых 
не было заявлено или было сообщено слишком 
поздно. 

Если условиями договора предусмотрено, 
что поставщик гарантирует качество медицин-
ского изделия или медицинского оборудования на 
определенный срок, при выявлении в этот период 
в товарах скрытых недостатков, клиника пласти-
ческой хирургии обязана предъявить поставщику 
требование об устранении обнаруженных недо-
статков товара, либо о его замене. 

В соответствии со статьей 514 ГК РФ, если 
покупатель отказывается принять товар, постав-
ленный по договору, он несет ответственность за 
его сохранность (ответственное хранение) и дол-
жен немедленно сообщить об этом поставщику. 
Важно отметить, что, согласно распространенной 
судебной практике, если покупатель не обеспечил 
надлежащую сохранность медицинского изделия 
или медицинского оборудования, от которого 
отказался, он не сможет заявить претензий по 
качеству или недостаткам товара [1, с. 121].

В соответствии с договором поставки, на 
покупателя может быть возложена обязанность по 
возврату поставщику многооборотной тары или 
упаковки, использованной для транспортировки 
товара. Данное обязательство устанавливается 
договором. В случае отсутствия соответствую-
щего положения в договоре, порядок возврата 



268

ОБРАЗОВАНИЕ И ПРАВО № 8 • 2025

• ЮРИДИЧЕСКИЕ  НАУКИ

тары регулируется положениями ст. 517 ГК РФ, а 
также иными нормативными правовыми актами, 
не противоречащими действующему законода-
тельству РФ [5, с. 347]. 

Договор может предусматривать обязан-
ность покупателя по уплате поставщику неустоек, 
штрафов в случае нарушения срока оплаты, нео-
боснованного отказа от приемки товара.

Покупатель обязан добросовестно испол-
нять свои обязательства по договору. Призна-
ками добросовестного поведения покупателя 
являются:

•	 Тщательная и своевременная проверка 
соответствия полученного товара сопроводитель-
ным документам, надлежащее уведомление 
поставщика о выявленных дефектах товара.

•	 Принятие мер по обеспечению сохранно-
сти товара в случае отказа от него и немедленное 
уведомление поставщика об этом.

•	 Своевременный возврат многооборотной 
тары и упаковочных материалов поставщику.

Добросовестность сторон договора 
поставки - важное условие надлежащего выпол-
нения договора. Добросовестный партнер по биз-
несу учитывает интересы другой стороны сделки, 
не нарушает ее права, предоставляет необходи-
мую информацию при заключении и исполнении 
договора.   

Для покупателя в контексте договора 
поставки добросовестность означает, например, 
подтверждение недополучения или несоответ-
ствия товара, либо неправильных сроков поставки. 
Покупатель обязан подтвердить, что претензии к 
качеству обоснованы, а не являются надуман-
ными. 

Суд оценивает добросовестность пове-
дения покупателя. Если, например, покупатель 
несколько месяцев пользовался товаром и не 
предъявлял претензий, а потом вдруг потребовал 
возврата, суд может встать на сторону постав-
щика. 

Таким образом, основной обязанностью 
покупателя является обязанность оплаты покупа-
телем товара. В договоре должна быть четко ука-
зана стоимость товара, а также способ, дата или 
форма требуемой оплаты. Законом предусмо-
трена обязанность клиники пластической хирур-
гии принять переданное ей медицинское изделие 
или медицинское оборудование, кроме случаев 
требования его замены или отказа от договора, 

поэтому поставщик вправе требовать от покупа-
теля выполнения данной обязанности. При обна-
ружении недостатков товара покупатель обязан 
незамедлительно уведомить об этом поставщика. 
Принятие товара без указания на явные недо-
статки лишает покупателя права предъявлять 
претензии по этим недостаткам в дальнейшем. 
Если покупатель отказывается принять товар, 
поставленный по договору, он несет ответствен-
ность за его сохранность (ответственное хране-
ние).
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