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НЕОБХОДИМОСТЬ ПРОЯВЛЕНИЯ КОМПЕТЕНТНОСТИ 
СОТРУДНИКОВ УИС В РАЗРЕШЕНИИ КОНФЛИКТОВ С УЧАСТИЕМ 

ОСУЖДЕННЫХ ЗА ТЕРРОРИСТИЧЕСКИЕ ПРЕСТУПЛЕНИЯ

Аннотация. Проблемный вопрос необходимости проявления компетентности со-
трудников УИС в разрешении конфликтов с участием осужденных за террористические 
преступления (далее – ОТП) обозначил свою актуальность и востребованность достаточ-
но давно. Участие в конфликтах между осужденными именно ОТП могут носить самый 
деструктивный характер, учитывая опыт участия этих лиц в диверсионных и иных тер-
рористических действиях. Сам эмоциональный фон участия ОТП в разрешении конфлик-
тов с другими осужденными, а тем более с сотрудниками пенитенциарных учреждений, 
может подстегнуть их к дальнейшей реализации распространения идеологии терроризма 
в среде остальных осужденных. Учитывая имеющиеся аспекты практики работы психоло-
гов с такими осужденными, отметим, что особое значение имеет вопрос компетентно-
сти пенитенциарных психологов именно в сфере разрешения конфликтов с участием ОТП. 

Целью статьи определяется раскрытие содержания различных аспектов подготовки 
пенитенциарных психологов к работе по разрешению конфликтов с участием осужденных 
за террористические преступления.  

Задачами исследовательской работы являются: выявление актуальности для прак-
тики функционирования пенитенциарной системы сферы конфликтологических аспектов 
во время отбывания уголовных наказаний осужденными за террористические преступле-
ния; исследование деструктивных последствий участия осужденных за террористические 
преступления в конфликтах с другими осужденными, пенитенциарными сотрудниками; 
определение качественных характеристик компетентности пенитенциарных психологов 
в конфликтологической сфере осужденных рассматриваемой категории; определение 
специфики объективного и субъективного характера протекания конфликтов, а также 
возможности выбора психологом  оптимального алгоритма действий по разрешению кон-
фликта с осужденными. 

Рабочие гипотезы исследования: сфера конфликтологических аспектов во время от-
бывания уголовных наказаний осужденными за террористические преступления действи-
тельно является актуальной для практики функционирования пенитенциарной системы, а 
следовательно, и для исследователей – пенитенциарных психологов; участие осужденных 
за террористические преступления в конфликтах с другими осужденными, пенитенциар-
ными сотрудниками может повлечь за собой самые деструктивные последствия, что свя-
зано, прежде всего с участием этих лиц в диверсионных и иных террористических дей-
ствиях, а также с тем, что это может подстегнуть их к дальнейшей реализации распро-
странения идеологии терроризма в среде остальных осужденных; конструктивное разре-
шение ситуаций конфликтов с участием осужденных за террористические преступления 
тесно взаимосвязано с качественными характеристиками компетентности пенитенциар-
ных психологов в конфликтологической сфере осужденных рассматриваемой категории; 
состояние качественных характеристик компетентности пенитенциарных психологов в 
конфликтологической сфере осужденных за террористические преступления связано со 
спецификой объективного и субъективного характера протекания конфликтов, а также 
возможностью выбора психологом  оптимального алгоритма действий по разрешению кон-
фликта.

Результаты исследования. Необходимость проявления компетентности сотрудни-
ков УИС в разрешении конфликтов с участием ОТП определяют следующие обстоятель-
ства, раскрытые в материалах публикации. Последствия участия в конфликтах между 
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осужденными, включая осужденных за террористические преступления, могут носить са-
мый деструктивный характер, учитывая предыдущий опыт участия этих лиц в диверсион-
ных и иных террористических действиях. Такие осужденные, являясь до осуждения, адеп-
тами террористических и экстремистских преступных группировок, в которых царил 
культ террористической идеологии, радикализма, нигилизма в отношении социальных и 
правовых норм государства, несут в себе мощный конфликтогенный запал.

Ключевые слова: проявление компетентности, пенитенциарные сотрудники, де-
структивные конфликты, последствия конфликтов, осужденные, террористические пре-
ступления, террористическая идеология. 
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THE NEED FOR PENAL SYSTEM STAFF TO DEMONSTRATE THEIR 
COMPETENCE IN RESOLVING CONFLICTS INVOLVING THOSE 

CONVICTED OF TERRORIST CRIMES

Annotation. The need for penal system staff to demonstrate their competence in resolving 
conflicts involving persons convicted of terrorist crimes (hereinafter referred to as “PCCs”) has long 
been a pressing and relevant issue. Participation in conflicts between prisoners by PCCs can be 
highly destructive, given their history of sabotage and other terrorist activities. The very emotional 
impact of PCCs’ involvement in resolving conflicts with other prisoners, and especially with penal 
institution staff, can spur them to further spread terrorist ideology among the rest of the prison popu-
lation. Given the existing aspects of psychologists’ work with such prisoners, we note that the com-
petence of penal psychologists in resolving conflicts involving PCCs is particularly important.

This article aims to explore various aspects of training penal psychologists to resolve conflicts 
involving persons convicted of terrorist crimes.

The objectives of the research are: to identify the relevance of conflictological aspects to the 
functioning of the penitentiary system during the serving of criminal sentences by those convicted of 
terrorist crimes; to study the destructive consequences of the participation of those convicted of ter-
rorist crimes in conflicts with other prisoners and penitentiary staff; to determine the qualitative char-
acteristics of the competence of penitentiary psychologists in the conflictological sphere of prisoners 
of this category; to determine the specifics of the objective and subjective nature of conflicts, as well 
as the possibility of a psychologist choosing the optimal algorithm for conflict resolution with prison-
ers.

Working hypotheses of the study: the sphere of conflictological aspects during the serving of 
criminal sentences by those convicted of terrorist crimes is indeed relevant to the functioning of the 
penitentiary system, and therefore, for researchers - penitentiary psychologists; The participation of 
those convicted of terrorist crimes in conflicts with other prisoners and penitentiary staff can have the 
most destructive consequences, primarily due to their involvement in sabotage and other terrorist 
activities, as well as the fact that this may encourage them to further spread terrorist ideology among 
other prisoners. Constructive resolution of conflicts involving those convicted of terrorist crimes is 
closely linked to the qualitative characteristics of the competence of penitentiary psychologists in the 
area of conflict management for prisoners in this category. The state of the qualitative characteristics 
of the competence of penitentiary psychologists in the area of conflict management for those convict-
ed of terrorist crimes is associated with the specific objective and subjective nature of conflicts, as 
well as the psychologist’s ability to select the optimal conflict resolution algorithm.

Research Results. The need for the competence of penitentiary staff in resolving conflicts in-
volving those convicted of terrorist crimes is determined by the following circumstances, disclosed in 
the publication materials. The consequences of involvement in conflicts between convicted individu-
als, including those convicted of terrorist crimes, can be highly destructive, given their previous his-
tory of involvement in sabotage and other terrorist activities. Such individuals, having previously 
been adherents of terrorist and extremist criminal groups steeped in the cult of terrorist ideology, 
radicalism, and nihilism with respect to the social and legal norms of the state, carry within them a 
powerful potential for conflict.
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Введение. 
Сфера конфликтологических аспектов во 

время отбывания уголовных наказаний осужден-
ными за террористические преступления (далее 
– ОТП) явно является актуальной для исследова-
телей пенитенциаристов [1, с. 19; 3, с. 95].  Про-
диктовано это рядом причин. Последствия уча-
стия в конфликтах между осужденными именно 
ОТП могут носить самый деструктивный характер, 
учитывая опыт участия этих лиц в диверсионных и 
иных террористических действиях. Сам эмоцио-
нальный фон участия ОТП в разрешении кон-
фликтов с другими осужденными, а тем более с 
сотрудниками пенитенциарных учреждений, 
может подстегнуть их к дальнейшей реализации 
распространения идеологии терроризма в среде 
остальных осужденных [2, с. 35]. 

В связи с указанным выше, необходимо 
отметить, что особое значение приобретает 
вопрос компетентности пенитенциарных психоло-
гов именно в сфере разрешения конфликтов с 
участием ОТП, а также аспекты содержания такой 
подготовки этих психологов. Материалы публика-
ции раскрывают те аспекты, которые связаны с 
реализацией конфликтных отношений как между 
самими осужденными, так и между ОТП и сотруд-
никами. Они связаны также с предполагаемым 
алгоритмом профессиональных действий пени-
тенциарных психологов по разрешению назрева-
ющего либо уже реализующегося конфликта. В 
статье раскрывается специфика объективного и 
субъективного характера протекания конфликтов, 
а также возможности выбора (алгоритма) дей-
ствий по разрешению конфликтов.  

Гипотезы исследования: 
–	 сфера конфликтологических аспектов во 

время отбывания уголовных наказаний осу-
жденными за террористические преступле-
ния действительно является актуальной для 
практики функционирования пенитенциар-
ной системы, а следовательно, и для иссле-
дователей – пенитенциарных психологов;

–	 участие осужденных за террористические 
преступления в конфликтах с другими осу-
жденными, пенитенциарными сотрудниками 
может повлечь за собой самые деструктив-
ные последствия, что связано, прежде всего 
с участием этих лиц в диверсионных и иных 
террористических действиях, а также с тем, 
что это может подстегнуть их к дальнейшей 
реализации распространения идеологии 
терроризма в среде остальных осужденных; 

–	 конструктивное разрешение ситуаций кон-
фликтов с участием осужденных за террори-
стические преступления тесно взаимосвя-
зано с качественными характеристиками 
компетентности пенитенциарных психологов 
в конфликтологической сфере осужденных 
рассматриваемой категории;

–	 состояние качественных характеристик ком-
петентности пенитенциарных психологов в 
конфликтологической сфере осужденных за 
террористические преступления связано со 
спецификой объективного и субъективного 
характера протекания конфликтов, а также 
возможностью выбора психологом опти-
мального алгоритма действий по разреше-
нию конфликта.
Цель статьи – это раскрытие содержания 

различных аспектов подготовки пенитенциарных 
психологов к работе по разрешению конфликтов с 
участием осужденных за террористические пре-
ступления.   

Задачами, реализующими цели исследова-
ния, являются: выявление актуальности для прак-
тики функционирования пенитенциарной системы 
сферы конфликтологических аспектов во время 
отбывания уголовных наказаний осужденными за 
террористические преступления; исследование 
деструктивных последствий участия осужденных 
за террористические преступления в конфликтах 
с другими осужденными, пенитенциарными 
сотрудниками; определение качественных харак-
теристик компетентности пенитенциарных психо-
логов в конфликтологической сфере осужденных 
рассматриваемой категории; определение специ-
фики объективного и субъективного характе- 
ра протекания конфликтов, а также возможности 
выбора психологом  оптимального алгоритма  
действий по разрешению конфликта с осужден-
ными.

Методы, методики, использованные в 
работе: анализ, индукция, синтеза, дедукция, 
интервью, анализа практики организации воспи-
тательной работы, обобщение, наблюдение и т.д. 

Результаты исследования. 
Теоретические и прикладные аспекты ана-

лиза и интерпретации динамики протекания кон-
фликта как такового способствуют выделению 
ряда его этапов: начало конфликтной ситуации, 
ее осознание, основная часть конфликтной ситуа-
ции, завершение конфликта, постконфликтная 
ситуация. Конфликтной, является ситуация с уча-
стием с одной из сторон ОТП, в случае если есть 



596

ОБРАЗОВАНИЕ И ПРАВО № 11 • 2025

• ЮРИДИЧЕСКИЕ  НАУКИ

объективные и субъективные по восприятию про-
тиворечия и сформирована мотивация к дальней-
шим конфликтным поступкам.

В виде ролевого поведения ОТП, выступаю-
щего как предпосылки предстоящего конфликта, 
выступает ожидание отрицательного поведения 
социального окружения (иных осужденных, 
сотрудников).  Конфликтные условия складыва-
ются, когда ОТП наряду с оппонирующей сторо-
ной (осужденные, сотрудники) делают объектив-
ную оценку и анализ ее структуры, дальнейших 
действий, пытаются определить перспективы раз-
вития и решения противоречий. К примеру, ста-
новление конфликтной ситуации по типу «пораже-
ние-победа» предопределяет реализацию ана-
лиза предыдущих событий, диагностику своего 
состояния в конфликте, представление о возмож-
ных деструктивных последствиях, представление 
о мотивах и потенциальных возможностях оппо-
нентов. В этой конфликтной ситуации (стадии) 
вероятно развитие таких алгоритмов как: даль-
нейшее развитие конфликта (его эскалация), кон-
сенсус (уступки) сторон конфликта, полный отказ 
от участия в конфликте [3, с. 35; 4, с. 17]. 

При реализации алгоритма дальнейшего 
развития конфликта (его эскалации) ОТП 
довольно часто без колебаний проявляют кон-
фликтное поведение. При этом ими резко обозна-
чаются свои упреки в адрес оппонента, претензии, 
угрозы, проявляются действия иррационального 
характера, предназначенные для реализации 
корыстных потребностей и задач.     

В виде заключительной фазы конфликтной 
(постконфликтной) ситуации выступает посткон-
фликтное взаимодействие участников конфликта. 
Последствия конфликтов с участием ОТП деструк-
тивных могут носить различный характер: деструк-
тивно- регрессивное возвращение к противоре-
чиям,  переход к латентной фазе конфликта, кон-
структивное разрешение противоречий с объек-
тивным анализом своего поведения и форму- 
лированием позитивных выводов.

Необходимо отметить, что основной отличи-
тельной характеристикой конфликтных ситуаций с 
участием ОТП, в сравнении с конфликтами с уча-
стием только осужденных лиц, за преступления 
«общеуголовного характера», является долго-
срочность (длительность) протекания таких ситуа-
ций в силу того, что триггером (запускным меха-
низмом) этих конфликтных ситуаций являются 
когнитивные и иррациональные установки ОТП, 
которым свойственна религиозная или политиче-
ская природа их возникновения [4, с. 30; 5, с. 438].

Конфликтам с участием ОТП, возникающим 
в исправительных учреждениях, принадлежит 

яркая специфика в сравнении с конфликтными 
ситуациями, вне пенитенциарной системы, эта 
специфика носит как объективный, так и субъек-
тивный характер:

–	 проявление когнитивных и иррациональных 
установок ОТП, которым свойственна рели-
гиозная или политическая природа их воз-
никновения;

–	 жесткая регламентированность жизнедея-
тельности ОТП;

–	 значительное и постоянное влияние крими-
нальной субкультуры (поступки неформаль-
ных лидеров и групп осужденных), проявле-
ния криминального правосудия;

–	 воздействие деструктивной криминальной 
социальной стратификации, продиктован-
ной нормами влияние криминальной суб-
культуры [1, с. 97];
При этом большинство ОТП ведет себя в 

таких условиях достаточно конформно, то есть так 
как большая часть «своих», таких же осужденных, 
рассматриваемой категории, социальные нормы 
и ценности поведения, которых уже принятыми 
осужденным как свои собственные. То есть в 
такой ситуации не находит своего проявления 
ситуация складывающейся ресоциализации ОТП, 
как следствие проводимой с ним воспитательной 
работы и работы по его исправлению в целом, то 
есть исключается возможность проявления само-
анализа и понимания причин совершения престу-
пления осужденным, его индивидуальной и соци-
альной идентификации. 

Также у большинства ОТП наблюдается про-
явление искажения «эмоциональной фокуси-
ровки», с положительно окрашенных эмоций и 
переживаний они переходят на переживание нега-
тивных эмоций и чувств, при этом в виде типич-
ных состояний проявляются чаще всего: насторо-
женность, социальная изолированность, отсут-
ствие решимости в действиях, социальная отстра-
ненность. 

ОТП, являясь на свободе, до осуждения, 
адептами террористических и экстремистских 
преступных группировок, в которых царил культ 
террористической идеологии, радикализма, ниги-
лизма в отношении социальных и правовых норм 
государства, агрессивное поведение в отношении 
представителей власти, несут в себе мощный кон-
фликтогенный запал, основанный на характери-
стиках идентификации различных социальных 
групп. Такой конфликтогенный запал разреша-
ется, как правило, удалением из сферы общения 
и жизнедеятельности референтной группы «чужа-
ков», если потребуется, то и насильственным 
путем. 
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Выводы, заключение. 
Рассмотрев в материалах публикации 

вопрос необходимости проявления компетентно-
сти сотрудников УИС в разрешении конфликтов с 
участием осужденных за террористические пре-
ступления, мы пришли к ряду выводов. Актуаль-
ность этого вопроса не смотря на свою очевид-
ность детально рассмотрена в материалах статьи. 
Действительно, последствия участия в конфлик-
тах между осужденными, включая осужденных за 
террористические преступления, могут носить 
самый деструктивный характер, учитывая преды-
дущий опыт участия этих лиц в диверсионных и 
иных террористических действиях. Эмоциональ-
ный фон участия осужденных за террористиче-
ские преступления в разрешении конфликтов с 
другими осужденными, а тем более с сотрудни-
ками пенитенциарных учреждений, может под-
стегнуть их к дальнейшей реализации распро-
странения идеологии терроризма в среде осталь-
ных осужденных.

Являясь до осуждения, адептами террори-
стических и экстремистских преступных группиро-
вок, в которых царил культ террористической иде-
ологии, радикализма, нигилизма в отношении 
социальных и правовых норм государства, такие 
осужденные несут в себе мощный конфликтоген-
ный запал, основанный на характеристиках иден-
тификации различных социальных групп. Все это 
в совокупности и обуславливает необходимость 
проявления компетентности сотрудников УИС в 
разрешении конфликтов с участием ОТП.
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