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Введение
Стремительное развитие информацион-

но-цифровых технологий и медиакоммуникаций в 
XXI веке существенным образом трансформирует 

социальное пространство, создавая новые формы 
взаимодействия между индивидами, социаль-
ными группами и государственными институтами. 
Эти процессы оказывают глубокое воздействие на 
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ценностные основания социально-правового 
поведения, что требует философского и полито-
логического осмысления. Как справедливо отме-
чает М. Кастельс, «сетевое общество представ-
ляет собой качественно новый тип социальной 
организации, в котором информация и коммуни-
кация становятся ключевыми факторами соци-
альной динамики» [1, с. 67]. Данный тезис полу-
чает дополнительное подтверждение в девятом 
анализе правовых отношений, где показания 
потоков приобретают нормативное значение. 
Цифровая трансформация пространства затраги-
вает не только технические аспекты коммуника-
ции, но и глубинные механизмы формирования 
правового сознания. Традиционные институты 
запрещают социализацию - семья, образователь-
ное учреждение, профессиональное сообщество 
- всё в большей степени опосредуются цифро-
выми технологиями, что существенно модифици-
рует процессы формирования правовых норм и 
ценностей.

Следует отметить, что переход к информа-
ционному обществу сопровождается своеобраз-
ным изменением самой природы взаимодействия. 
Если в индустриальный период правовые отноше-
ния развивались исключительно в рамках четко 
определенных территориальных и институцио-
нальных границ, то в условиях цифровизации эти 
границы становятся проницаемыми и подвиж-
ными. Возникает феномен «сетевого права», 
характеризующийся децентрализацией норма-
тивных источников, множественностью регулятив-
ных режимов и конкуренцией юрисдикций в циф-
ровом пространстве. Особое значение имеет про-
блема формального и неформального регулиро-
вания в цифровой среде. Сдержанность 
правовыми нормами, установленными подхо-
дами, все может сыграть роль, ставя под угрозу 
технические стандарты, пользовательские согла-
шения, правила цифровой платформы. Эти нор-
мативные образования, не являясь правовыми в 
строгом смысле, тем не менее оказывают значи-
тельное влияние на поведение субъектов и регу-
лируют их правовые ожидания. Данная ситуация 
возникает перед заключением научной задачи 
переосмысления традиционных представлений о 
системе источников прав и механизмах норматив-
ного регулирования. Актуальность исследования 
обусловлена тем, что цифровизация обществен-
ных отношений затрагивает фундаментальные 
аспекты правовой жизни общества - от способов 
получения правовой информации до форм уча-
стия граждан в политико-правовых процессах. 
Трансформируются не только механизмы право-
вой коммуникации, но и само содержание право-
сознания, его ценностные и нормативные компо-

ненты. В этих условиях возникает необходимость 
разработки концептуальной модели, описываю-
щей взаимосвязь информационно-цифровой 
среды и социально-правового поведения с учётом 
ценностного измерения этой взаимосвязи.

Теоретико-методологические основания 
исследования. Исследование влияния информа-
ционно-цифровых технологий на социально-пра-
вовое поведение требует междисциплинарного 
подхода, интегрирующего достижения филосо-
фии права, политологии, социологии и теории 
коммуникации. Методологическую основу иссле-
дования составляет системный подход, позволяю-
щий рассматривать информационно-цифровую 
среду и социально-правовое поведение как взаи-
мосвязанные элементы единой социальной 
системы. Существенное значение имеет также 
аксиологический подход, акцентирующий внима-
ние на ценностных основаниях социально-право-
вого поведения и их трансформации под влия-
нием цифровых технологий [2, с. 123].

Понятие «социально-правовое поведение» 
в контексте данного исследования понимается как 
система действий и поступков индивидов и соци-
альных групп, осуществляемых в сфере право-
вого регулирования и направленных на реализа-
цию их правовых интересов. Ценностная модель 
социально-правового поведения представляет 
собой совокупность ценностных ориентаций и 
установок, определяющих характер и направлен-
ность правового поведения субъектов. Информа-
ционно-цифровые технологии и медиакоммуника-
ции выступают в качестве факторов, существенно 
модифицирующих данную модель и создающих 
новые условия для правовой социализации и пра-
вовой активности граждан.

Цифровизация и трансформация правовой 
коммуникации. Одним из ключевых аспектов вли-
яния информационно-цифровых технологий на 
социально-правовое поведение является транс-
формация правовой коммуникации. Традицион-
ные каналы распространения правовой информа-
ции - официальные издания, средства массовой 
информации, юридические консультации - допол-
няются, а в ряде случаев замещаются цифровыми 
платформами и сетевыми ресурсами. Это суще-
ственно расширяет доступ граждан к правовой 
информации, но одновременно создаёт новые 
риски, связанные с качеством и достоверностью 
этой информации [3, с. 89]. Проблема качества 
информации в цифровой среде приобретает осо-
бую остроту в связи с феноменом постправды и 
распространением фейковых новостей. На откры-
той площадке это обнаруживается в распростра-
нении недостоверных сведений о законодатель-
стве, искажённых интерпретаций судебных реше-
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ний, ложных правовых соглашений. Последствия 
использования недостоверной информации могут 
быть весьма серьезными - из-за неправильного 
оформления документов до совершения дей-
ствий, влекущих за собой юридическую ответ-
ственность.

Существенная роль в прекращении подачи 
информации включает поисковые алгоритмы и 
системы ранжирования контента. Эти техниче-
ские механизмы определяют, какая правовая 
информация будет доступна пользователю в пер-
вую очередь, и тем самым опосредуют процесс 
получения правовых знаний. Исследования пока-
зывают, что алгоритмы поисковых систем могут 
систематически продвигать определенные стро-
гие правила, создавая эффект «алгоритмической 
предвзятости» в сфере закона. Отдельная про-
блема представляет собой использование искус-
ственного интеллекта для генерации правового 
контента. Современные языковые модели спо-
собны создавать тексты, внешне неотличимые от 
написанных человеком, в том числе правовые 
заключения, комментарии к законодательству, 
юридические документы. При этом такие тексты 
могут допускать фактические ошибки, логические 
противоречия, ссылки на несуществующие норма-
тивные акты. Верификация автоматически сгене-
рированного правового контента становится важ-
ной защитой качества информации.

В этих условиях особое внимание уделяется 
навыкам критического отношения к информации у 
граждан. Правовая грамотность в цифровой эпохе 
должна включать не только знание базовых пра-
вовых норм и процедур, но и умение оценивать 
достоверность источников информации, распоз-
навать манипулятивные методы в правовом дис-
курсе, проверять информацию посредством обра-
щения к первоисточникам. Формирование таких 
навыков составляет вашу основную задачу право-
вого образования и просвещения.

Цифровые медиа формируют особую 
информационную среду, характеризующуюся 
высокой скоростью распространения информа-
ции, интерактивностью, возможностью создания 
пользовательского контента. В сфере правовой 
коммуникации это приводит к появлению новых 
практик - от обсуждения законопроектов на интер-
нет-платформах до использования социальных 
сетей для правовой мобилизации граждан. 
Однако, как отмечают исследователи, «цифрови-
зация правовой коммуникации несёт в себе амби-
валентный потенциал: она может способствовать 
как повышению правовой культуры, так и распро-
странению правового нигилизма и популизма» [4, 
с. 45].

Ценностные трансформации в условиях 
цифровизации. Информационно-цифровые тех-
нологии оказывают существенное влияние на 
ценностные основания социально-правового 
поведения. Традиционные правовые ценности - 
законность, справедливость, порядок - подверга-
ются переосмыслению в контексте цифровой 
реальности. Возникают новые ценностные ориен-
тации, связанные с цифровыми правами, инфор-
мационной свободой, приватностью в цифровом 
пространстве. При этом наблюдается определён-
ное напряжение между традиционными и новыми 
ценностями, что создаёт условия для ценностных 
конфликтов и нормативной неопределённости.

Особую роль в формировании ценностных 
ориентаций играют социальные медиа и цифро-
вые платформы. Они выступают не только кана-
лами коммуникации, но и агентами социализации, 
формирующими представления о нормативном и 
девиантном поведении. Алгоритмическое управ-
ление контентом создаёт «информационные 
пузыри», в которых пользователи получают преи-
мущественно ту информацию, которая соответ-
ствует их существующим установкам. Это может 
приводить к поляризации правосознания и затруд-
нению достижения общественного консенсуса по 
правовым вопросам [5, с. 178]. Поляризация пра-
восознания в условиях цифровизации проявля-
ется в различных формах и имеет множественные 
последствия для защиты системы защиты. На 
индивидуальном уровне она выражается в более 
устойчивых установках, вызывающих приятное 
удовлетворение альтернативных правильных 
позиций. На групповом уровне замыкаются сооб-
щества единомышленников, культивирующие 
определенные правовые идеологии и отторгаю-
щие носителей иных взглядов. На институцио-
нальном уровне поляризация препятствует дости-
жению компромиссов при принятии законодатель-
ства и закрытии политики.

Механизмы поляризации в цифровой среде 
включают несколько дополнительных процессов. 
Во-первых, алгоритмическая персонализация 
контента ограничивает доступ пользователей к 
информации, не соответствующей их профилю, 
интересам и настройкам. Во-вторых, архитектура 
социальных сетей способствует эмоциональному 
и конфликтному взаимодействию, которое спо-
собствует радикализации позиций. В-третьих, 
анонимность и дистанцированность онлайн-ком-
муникации ограничивают влияние социальных 
норм вежливости и толерантности. Последствия 
поляризации правосознания для слабых демокра-
тических институтов весьма существенны. Затруд-
няется рассмотрение общего понимания базовых 
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правовых ценностей и нарушений, которые под-
рывают основы правового консенсуса в обществе. 
Снижается легитимность правовых решений в 
глазах тех групп, чьи позиции не были учтены при 
их представлении. Возраст дает конфликтный 
потенциал правовых отношений, что приводит к 
увеличению нагрузки на собственную систему и 
механизмы разрешения споров.

Противодействие поляризации правосозна-
ния требует комплекса мер, включающих как тех-
нологические, так и социально-политические 
решения. К технологическим мерам относится 
модификация алгоритмов рекомендательных 
систем с целью обеспечения разнообразия 
информации, разработка инструментов и марки-
ровка экстремистского контента, создание плат-
форм для конструктивного диалога по правовым 
вопросам. Социально-политические меры вклю-
чают развитие культуры правового диалога, под-
держку независимых правовых медиа, совершен-
ствование системы общественного участия в пра-
вотворчестве.

Политико-правовые аспекты цифровых 
медиа коммуникаций. Развитие цифровых медиа-
коммуникаций существенно изменяет характер 
взаимодействия граждан с политико-правовыми 
институтами. Электронное правительство, цифро-
вые государственные услуги, онлайн-платформы 
для общественного обсуждения законопроектов 
создают новые возможности для участия граждан 
в политико-правовых процессах. Вместе с тем эти 
возможности реализуются неравномерно в раз-
личных социальных группах, что порождает про-
блему цифрового неравенства и его влияния на 
реализацию политических и правовых прав граж-
дан. Политологический анализ показывает, что 
цифровые технологии трансформируют традици-
онные формы политического участия и создают 
новые модели гражданской активности. Сетевые 
сообщества, онлайн-петиции, цифровой активизм 
становятся значимыми факторами политико-пра-
вовой динамики. При этом возникают новые 
вызовы, связанные с манипулированием обще-
ственным мнением, распространением дезин-
формации, использованием цифровых техноло-
гий для подрыва правовых институтов. Как отме-
чает Е.Г. Морозов, «технологический оптимизм в 
отношении демократизирующего потенциала 
интернета должен быть уравновешен критиче-
ским анализом возможностей использования 
цифровых технологий для контроля и манипули-
рования» [6, с. 234]. Диалектика освобождения и 
контроля возможностей цифровых технологий 
составляет одну из центральных проблем совре-
менной политической философии. В этой сфере 
эта диалектика проявляется особенно отчетливо. 

С одной стороны, цифровые технологии расши-
ряют возможности граждан по защите своих прав 
- через доступ к законной информации, онлайн-об-
ращения в следствии доказательств, публичное 
освещение правонарушений. С другой стороны, 
та же самая технология может быть использована 
для проведения слежки, профилирования граж-
дан, предиктивного контроля, который создает 
угрозу фундаментальным правам и свободам.

Особую тревогу вызывает развитие техноло-
гий создания лиц и биометрической идентифика-
ции. Применение этих технологий в обществен-
ных пространствах создает инфраструктуру 
тотального наблюдения, не совместимую с ценно-
стями либерально-демократического общества. 
При этом правовое регулирование технологий 
данных существенно отстаёт от их технического 
развития, что создаёт зону неопределённости и 
рисков злоупотреблений.

Не менее новаторской является проблема 
алгоритмического управления в сфере права. 
Использование систем искусственного интеллекта 
для принятия решений, затрагивающих права 
граждан, - в рамках правоприменения, обоснова-
ния, кредитования - ставит вопрос о прозрачности 
и подотчётности таких решений. Концепция «алго-
ритмической подотчетности» предполагает, что 
граждане должны иметь возможность понимать 
логику принятия за свои решения и оспорить их в 
случае несогласия. Однако, реализация этих 
принципов наталкивается на техническую слож-
ность, связанную с непрозрачностью современ-
ных моделей машинного обучения. Политологиче-
ский анализ показывает, что эффективность кон-
троля возможностей цифровых технологий зави-
сит от характера политического режима и 
институциональной структуры общества. В демо-
кратических обществах с развитой системой сдер-
жек и противовесов риски злоупотребления циф-
ровыми технологиями контроля относительно 
ограничены наличием независимой глобальной 
системы, предшествующей медиа, рабочей циви-
лизации общества. В авторитарных режимах те 
же самые технологии могут стать инструментами 
репрессий и подавления инакомыслия.

Модель взаимосвязи цифровой среды и 
социально-правового поведения. На основе про-
ведённого анализа может быть предложена кон-
цептуальная модель взаимосвязи информацион-
но-цифровой среды и социально-правового пове-
дения. Данная модель включает несколько уров-
ней взаимодействия. На микроуровне цифровые 
технологии влияют на индивидуальное правосоз-
нание и правовое поведение через изменение 
способов получения правовой информации, форм 
правовой социализации и механизмов формиро-
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вания правовых установок. На мезоуровне транс-
формируются групповые практики правового 
поведения, появляются новые формы коллектив-
ных действий в правовой сфере. На макроуровне 
изменяется институциональная структура право-
вой системы, возникают новые механизмы право-
вого регулирования цифровых отношений.

Ценностное измерение этой модели связано 
с пониманием того, что информационно-цифро-
вые технологии не являются ценностно-нейтраль-
ным инструментом, но несут в себе определённые 
ценностные импликации. Дизайн цифровых плат-
форм, алгоритмы управления контентом, архитек-
тура цифровых сервисов воплощают определён-
ные ценностные приоритеты и формируют соот-
ветствующие поведенческие паттерны. Осозна-
ние этого обстоятельства имеет принципиальное 
значение для разработки правовой политики в 
сфере цифровых технологий и медиакоммуника-
ций [7, с. 156]. Понимание технологий как носите-
лей определенных ценностей, пересмотр тради-
ционного инструментального требования, рассмо-
трение техники как ценностно-нейтрального сред-
ства достижения целей. В процессе обработки 
кухонной системы цифровые приборы дают опре-
деленные представления о том, какие социаль-
ные отношения должны иметься в устройстве и 
тем самым оказывают нормативное воздействие 
на поведение пользователей. Концепция «кода 
как права», предложенная Л. Лессигом фиксирует 
это положение, указывая на то, что программный 
код цифровой платформы выполняет регулятив-
ные функции, аналогичные функциям правовых 
норм. В этом контексте особое внимание уделя-
ется проблеме демократического контроля над 
проектированием цифровых систем. Если цифро-
вая платформа архитектуры обеспечивает усло-
вия реализации прав и свобод граждан, решения 
по ее схеме не могут быть приняты исключительно 
при рассмотрении современных компаний-разра-
ботчиков. Необходимы механизмы общественного 
участия в применении создания электронных 
устройств, затрагивающих публичные интересы.

Практическая реализация этих требований 
связана с трудностями. Технический характер 
решений по проектированию цифровых систем 
затрудняет их понимание с общественной точки 
зрения. Глобальный характер регулятора дея-
тельности цифровых платформ создает проблемы 
юрисдикционной конкуренции и арбитража. Высо-
кая скорость технологических изменений не 
позволяет законодательным процедурам адек-
ватно реагировать на возникающие вызовы. 
Однако эти сложности не снимают необходимости 
определения принципов демократической подот-

чётности цифровых технологий. Одним из пер-
спективных направлений является развитие кон-
цепции «права по проектированию» (конфиденци-
альность по замыслу, права по замыслу), прогно-
зирующая интеграция правовых требований в 
процесс разработки цифровых систем. Данный 
подход предусматривает, что защита прав и сво-
бод должна обеспечиваться не только посред-
ством последующего правового регулирования, 
но и посредством современной архитектурной 
системы. Реализация этого требует тесного взаи-
модействия юристов, ученых и представителей 
гражданского общества на всех этапах создания 
цифровых устройств.

Перспективы развития и регулирования. 
Дальнейшее развитие информационно-цифровых 
технологий и медиакоммуникаций ставит перед 
обществом и государством ряд стратегических 
задач в сфере регулирования их влияния на соци-
ально-правовое поведение. К числу приоритетных 
направлений относятся: развитие цифровой гра-
мотности и критического мышления граждан в 
отношении медиаконтента; совершенствование 
правового регулирования цифровых платформ и 
социальных сетей; обеспечение доступности 
цифровых государственных услуг для всех катего-
рий граждан; защита персональных данных и 
цифровой приватности; противодействие распро-
странению дезинформации и манипулированию 
общественным сознанием.

Философско-правовое осмысление этих 
задач предполагает поиск баланса между различ-
ными ценностями - свободой информации и защи-
той от вредного контента, инновационным разви-
тием и обеспечением безопасности, эффективно-
стью цифровых сервисов и защитой приватности. 
Достижение такого баланса требует широкой 
общественной дискуссии и выработки консенсуса 
относительно ценностных приоритетов цифрового 
развития. Политологический анализ показывает, 
что успешность правового регулирования в дан-
ной сфере во многом зависит от способности учи-
тывать интересы различных социальных групп и 
обеспечивать их участие в выработке соответ-
ствующих решений.

Заключение
Проведённое исследование позволяет сде-

лать вывод о том, что информационно-цифровые 
технологии и медиакоммуникации оказывают глу-
бокое и многоаспектное влияние на ценностную 
модель социально-правового поведения в совре-
менном обществе. Это влияние проявляется в 
трансформации правовой коммуникации, измене-
нии ценностных ориентаций граждан в правовой 
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сфере, появлении новых форм политико-право-
вого участия. Цифровизация создаёт как новые 
возможности для развития правовой культуры и 
гражданской активности, так и новые риски, свя-
занные с манипулированием общественным 
сознанием и углублением социального неравен-
ства.

Предложенная концептуальная модель вза-
имосвязи информационно-цифровой среды и 
социально-правового поведения может служить 
теоретической основой для дальнейших исследо-
ваний в данной области и разработки практиче-
ских рекомендаций по регулированию цифровых 
медиакоммуникаций. Ключевое значение имеет 
понимание того, что эффективное регулирование 
должно учитывать ценностное измерение цифро-
вых технологий и быть направлено на обеспече-
ние соответствия цифрового развития фундамен-
тальным правовым ценностям и принципам демо-
кратического общества.
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